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En el marco de desastres naturales, su impacto en el patrimonio cultural y la conservación del 
mismo, es importante referenciar los conceptos de: política, lineamiento, manual, programa, 
guía y protocolo, para entender su alcance y jerarquizar su aplicación y competencia en 
términos normativos.

Política
Directriz general o principio rector para la conducción de la gestión administrativa en 
direcciones específicas, que implica el proceso de toma de decisiones y la ejecución de 
objetivos específicos a nivel institucional (INAH 2015). 

Lineamiento
Instrumento por el que se determinan, términos, límites y características que deben 
observarse para actividades o procesos del sector público (INAH 2015).

Manual
Instrumento que detalla y precisa, de forma ordenada y sistemática, las funciones, 
atribuciones, procedimientos o actividades de una organización o área, conforme a objetivos 
institucionales y de acuerdo con políticas concretas (INAH 2015).

Programa
Describe el conjunto de acciones o proyectos ordenados de carácter institucional o específico 
(Tribunal…, 2017, art. 43).

Guía
Expone recomendaciones para la ejecución de procesos, actividades, o cumplimiento de 
obligaciones y trámite. No se considera un instrumento normativo, sino un facilitador 
(Tribunal…, 2017, art. 43).

Protocolo
Un protocolo basado en un Tratado Marco es un instrumento con obligaciones sustantivas 
específicas que implementa los objetivos generales de un marco anterior o de una convención 
«marco». Estos protocolos aseguran una elaboración de tratados más rápida y sencilla, y se 
han utilizado sobre todo en el campo del derecho ambiental internacional (Definiciones…).
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