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Chichen Itza en la era de la mercantilizacion mediatica

desiis Abtonio Machoca®

itm3 nueva farma: de patrimendalizar?

La campana del WEn-canadianse Bemant .#':E!hf'!:
quE Ra prafmoyits las nueves Siete Margvillds del
Mithdlo ¥ hey provovedo [@s reacciones mas encon-,
braclas [gue van desds 2| entusiasmo. publicitaria
hasra A orftien, pasandn por 8 subestimacion’ oe
Lk i pee LeEneiey O Bole B pPresa)) ne pasaria decser
ebocap | icho de i mulbmidianane excertrico, B no
fuese porgle as el musse efeargs de emprender
wna eitrategia deb cepral interraclenal | fque e
&l desarrabio 42| tarismo S0 modaliced mas adacua-
A e secton i iy lesisdiars 13 urienr.a;:iﬁﬁ He
5= fihversiones), ool el gropusiio de (ncorpomr el
patrmenie mondial oo susesfem, asesurindaly o
ma luenie de-ganancla.

Ellaoa cuenta tambiely de ta concepoion que s
seciores Anminantes inkernaciorales, nacionates &
resignales se Fan foimade deta rgusza culbural det
miundn Bl phijctria, ha sidn nenside pars l,::g.rar‘éliarp-
£ns fahabinpies epite dprporacionzs mlLinaciohale:
[Televisa, Coca Cola, eitie wtivsl v gobiernos (incit-

yendn China ¥ Brasil], ancamp el de pexico Bhisrth:
IR e R L OO (T ROt incanoitional
g ey einpred. 26 Fd logrado ademas 13 articdla
Eldn e logseetares da i ecansmin de servcios o s
comunleacidng. el sectar medmtien agencias turiso-
CEE, cerviames, errpieias-fobeleray v Sdreas.

Besdie luaga t2mntdn nos milestra & natirale-
Za 4 ofichtacioy de veias frpreses st Hulones y
aschares ‘de-gobjernel Prra-estas fue) gas «l patis
IR L EOraL representa ante 1000 B0 recarsn sos-
ceplilede ser explotado; ur conjonto de bienes ¢
5 nue nl prestiahs sfimilics o 18 ufilided camercial
sooaniunden,. BN etecto - anivel susiak se b ican
¥ hustanan de manera-gue; ne S puecs st
wig de laous

Lsle campana presenta ademas ciertas caracte
misricas, coya stgnificada va mat AllaTdelaqis hasta
ahiara sehabria atreviido: g0 seatidhs puienente
sconoifites vl sector smpressiial &0 fEldciion Lon
el patrimaonia cultinal, atemas de gue dearibie un
nECha gue o daja oe sar inglictaate
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Ciertaments, s=gun & enfoque del analisis his-
t6rico wchal, e process mediante el cual una parte
de loy valores culturales producidos por L3 huma-
pidad, pasa a ser considerada como un obisto de
admiracién, asi como altamente representativa, su-
pune un compiicade procesu de luchas y coanfion-
taciones entre: clases sociales con sus fespertivas
wisiones, a través del cual se-da una depuracion y
decantacidn por la gue ciertos bienes adauienen un
valor simhdtice especial. Al consclidarse ciertas fof-
mas de hegemonia, estas bienes son reconocidos y
consagrados comio representativos de la nacion y a
veces de la humanidad, cuandn s valor es recanc:
cido univarsalmente.

A st vez, los propios sstades nacianales han in-
bervenido en la sefecaign v decisidn para gue de-
terminados bienes pasen & formar parte del legade
cultural representative de un pais. Ello es especial-
merte potone on la etapa de les nacionalismes. Du-
rante ese perlodo, se ha considerado 2l patrimeno
comeo L4 garantia ¥ la imagen misma de ia nacion,
por alla es gue el propin Estado ha buscada reves:
tise de sl Forma prestigiosd.

Todo o anterior da cuenta de que el proceso
meodiznte =l cual un bien coltural pasa a8 comeer-
tirse B0 un expanente amblematice, consttuye ur
fenameno compleic en el que interviene una multi-
olicidad de factores. Sin embares, en a actualidad,
bodems advertir que 3= ha operado un cambio
sustanctal. Ante todo, en primer lugar se pone de

Chehid Itzd oo la ara de L2 marcutilizacion rreiadicn

manifiesa ur fendmeno de petifmanializacion. con-
sisterte <n uha proliferacidn de sitius, coleccianes,
manumentos, 3 los que de maners jhaugural- se
dota dé un caracter especial en Un contexto de re-
novada sighificacion ¢ ncluso Ce aprovechamiento
Sronomico pEra Una comuridad, coma PUEAEn ST
Ciertas plazas plblicas. centros Mstoricos, Incluso
‘ietas comola de Taquile-en Perl y hasta ciertas re-
gienes ssouiadas a (3 producciin vadicianal comao
&l paisaiz del agave en pl estado de Jaiisco, ia pro-
macian fz la cultura otor-chichimecs en €l estado
de Queetam, (3 plaza de Marriecos o la region e
la Mlavenda™ en Francia. Todo el ecurre de miane-
ra paradajica y come respuesta & tendenclas inifor-
miracoras de la globalfzactin mercantil y urbana.
En segundo lugar, podemos ver coma & dispe
ribilidail d¢ laoferls gue orevatece en el mepcado,
particuiaprmente ante la diversificacion de los bienes,
e ka asguesto 2l ambito de la cultura. Alguncs

[programas ofrecen el patrimanic culiiral coma una

pspecie de presentacion @ da carta y =n determina-
dos casos las agencias de Wwrismo recrean rituales
con fines vomercialés, O bien, como sucede abora,
se conbere un rango-especial a cierkos monumentos.
pot parte do los grupos de interds aol Wrisma man-
dial gue regresenta Bernard Weber, vabiendose ¢e
uhE vatacion promovida desde los centros empre-
sariales mundiales; pata decidir sobre aguelln que
ha represantadn un proceso histarico complejo dé
producoion shmhobica en las sociedades,
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La patrmernalzaciin a la cue se asiste en Chi-
chén Itzad, promovida desde fuera del contexto
culttral nacional, aungue sscundada . incondicional-
mente por el sobierno ¥ los grupos del poder ceone-
mico v politico estatal, Uens un cardaier expusda y
difiere radicalmente de la construcgion secicrepre-
serftacional v la canclencla histdrica que ha hecho
prasible o apropiacian identitaria de este espacia
por lus habitantes.

Un sondes de opinion global para patrimonializar
La campana de Bernard Websr, tigne la earacte.
ristica adicional de incucsiopar en el delicado te-
rrena del ejercicio de la democracia, haciendo
aparecer Lna wotacion fortulta como st fuese Lina
deeision democrétics de tipe glabal, Deoeste ma:
do, los grupos plutocraticus pueden -graciss a la
prestidigitactdn de s modernes meadies masves
v los acuerdas privadas entre clertos gobiermos y
seclores empresanales- redursir a procedimienies
de amplia participacion que pasan por demcorat-
o5 para legitimar sus objetives. La Ciencia politica
ha detinide 2 la hegemonta como la combiracion
de consense y represion. Agui, en cambio ta formu-
la de legitimacion de la campaina que dio lugar al
atargamiento del titulo de Chichen iLza coimns mi-
ravilla del munde, ha sido la de: poder scoomico
mas consenso madidticn,

Lo anterior hace gue nos preguntemos jpor que
los prometores de la campana de las "iete Mara-
willas” esrablecen que una decision tan impartante
—fue detta haber presidido o antecedido un arga-
msmie amplismente reconocido comg UNESCD— se
|\eve caba mediante un voto medidtion ¥ nd o0 pro-
ceso por o mencs de wonsulta razonada erire am-
olios sectores de |a poblacian mundial, nslass para

decidir st ello vate la paoa o nof

¥ en segundo lugar, jouien lo acedita para decl-
dir gue un determinado parcentaje de (Us recursos
que se recaben, tigne que fwvertirse segdn lo ha de-
claradao- e la regraurackn de los budas de Bamian?

D cualguier manera no podemos saslayar ¢l fe-
nomeno emirentements sociolégica por el cual una
iniciativa supuestaments personal, ha permitido
cofvecar a cerch de clen millanes de electores de
todo &l munde, Con elle, el prapio fendmeno de pa-
trimonializacion, ha wmado un derratera v forma
inesperados en el suredinen de la publicidad.

Las "Slete Maravillas™ de la Antiguedad defi-
nidas por Herpdoto. fuercn consideradas mucha
tiempo como un hecho, algo dado gue no se cues-
tionzba, va que parecian hacerse reconocel por sy
propia evidencia, De ello, la pueva Iniciathva s
desprende de esa representacitn sin ruptura de
contimuidad aparente. Mo obstante establece un
parteaguas por la manera como anara se constitu-
we al nueva simbola (ura vieja forma ge selecoion
para un nueve Tinmercantill, Mo deja 5in embargo
de sorprender gue la convocatoria calcada sobre- @l
malde de un vigjo esquema de consagracian, haya
entustasmado tanto.,

Lo anterion no tendria mayor interés que el.de
una mera curiosidad, de o ser porque a partir da
eilo 5o ha =uzcitado =l entusiasma v expeckativa
de amplios sectores de la poblacien, enfrascados
@ una espache de competancia gug compromats
incluse &l creullo nacionah. LooinsGlito es oue al-
guien oue s presenta desde una pesicion aparen-
temente neltral, hava asumide la posicidn arbicral
en |5 contiendz que &l mismo ha suscitado, para
decidi- gue una vatacion £ Lo gue va & consagrar
la excelensia nue le serd conferida a tales bienes.

Por otra parte, esta votacidn sera sale la confir-
macion ve algs decidido de antemano (va que i
eamEnte sanolonaria cudies seran los monumentos
que oouparan el luegar privilegiado), ne asi la selec
cian de {as candigatiras  La excelencia conferida a
tales bieres por encima de olras, No fue tampoco
por volacion gue se propusieron ruevas matsilas,

Elin de cuentz de que -pese al aparalo de opl-
nion montadc para gensrar la imeresion de un
consense Miundial- los agenres dal mercado y la
pubticidad pretenden estzblecer hoy las reelas,
procecimientos v oriterios de valicacién sobre lo
fue A 50 juicie es o imporcante culeralmente pa-
ra la humanidad ¥ e erigen de focto en autoridad
suprerma para deciditio.

U rasgo distintiva de esta campafia, 29 que sus
promotores han recurtido & dispener de un procedi-
mienta propia de la vida politlen, came ez ol de la

wotacian, con el fin de legitimar Lo accién empre-

sanzl sobre la cultura v establecer un pivel de sy
cotizacidn.



Ante o Insalite de ‘este heche, s nos ha cou-
fride imaginar que alee asi hubiera padida ser un
-pxperimenio gue. tuviese como (in el de desent
mascarar ciertas apariencias yo demostrar gue la
poblacion mundial se halla dispuesta a aceptar sin
reserva cualquier oferta de fluslon que se le pre-
serte; una prusba de elly, habria sido la de hacerla
vetar en Lna especie de plehiscita mediatico global
en torno de ina estrategia de mercado, pero que
carece de congistencia tratandose de walores iden-
titarios genuines. Asimismo, demostrar oue Ln jaro-
cedimienta mediatico -como el inaugurado- pusde
Hegar a sustituir farmas demacraticas de decision,
evitanda sus (nconvenientes,

De hechio, dicha campaiia demuestra que efec
tivamerte se pueds manejar mediaticaments a una
especie de electorade 2n el plano nundial para
patenciar ¥ legitimar ciertas cstrategias de merca-
do, Ahora wemos gue Una votacion que se presenta
comu i fuese |8 apelacion & un consenso Universal
{ag0 tan anhelado a lo largo de la historia por cau-
<% mAs dlanas). se hace por motives del negecio de
unos cuar Las,

Lo oerto, sin embargo, es cue la campaiia da
Bernard ‘Weber ha tocado una fibra sensibie de &
sente, al ofrecer camn posibilidad el flusoric en-
cumbraimignto de un bien nacional a maravilla uni-
versal, 3¢ quiers & fin, hacer valer este procedi-
mients, come ol medio para dar por hecho que la

Chichen ftza an @ erd de Ll mercantidackin medlatica

pablacion mundial ha decidide fectivamemnic Son:
sagrar |as siete obras que sen mas impertantes para
ta hurmanidad.

Lo gue prefigura ssta réplica burda de escru-
tinia universal (la cual shora se pretendo mitar a
escala nacignal para decidy sobre trece nuevis
maraviligs), o5 el anuncio de algs mas inguietante;
an arime Wgar, 1o posibitidad de gue mediante el
mismu procedimiento per el cual se mide &l rating
de un programa televisivo se pueds nducin una de-
clslan de alcance mundial, sin haber pasado por un
debate ni reflexion previos; en sagunde lugar, que
se puede hacer tomar esa decisiGn aln =i la pobia-
cion realmente ne ke ha guerido y que se pusde
cansumar en funcicn de los propositos mas frivolos.

La mercantilizacion a partir det prestigio

Willomres de personas fan actidido a votar, motivadas

por el arguilo nacional y la iusién de grande®a, sin
afiadir algo nuevo, mas oue retomar una viejs forma
fe seieccipn de las obras de la humanidad con fires

gue, desde luepo son de naturalera netamente mer

cantil: El otorgamiento de un certificade concebiao
dosde Tucra de los paises (v recibide sin objetar en
el caso de Mexica por &l propia titular del INAH),
forma parte de un conjunto de acciones en las que
52 han comprometidus les propios gobiernas.

i ¢l prestigin gue suponia el recanccimiento de
Chichén ltza por parta de la UNESCO como Patrimo-
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rice de la Hurnantdad va wema maolicacones tarist-
cas, & estratedia de (a campana de las Sebe Maravi-
ilets &= girecta, abierta v descasadamente lserativa:
pretende rodear de una cualidad shaular a un bien
quie, s embards nocbs sefrico cambio alaung gue
2 motive. Resulia claro pue 20 reconocimientn de
|2 UNESCD no ha sido suficierie para lo gue se es-
‘pera de su puesta enovatan por laaue la estratedia
de los sectores transnackanales ha tomado un carz
mas apresivo, 1deando una Srmula de supremacia y
exceiencia a la meorgz de las expoctativas econd-
micas guestas en estas creacianes.

La ddea de retanzar los rondmentos represens
tarhvas fue ya se han poesto en valor hacia wnn
competercia per la optimizacion de rangos de pris
tigio, parcee respander & la Atencion de vostrar
gque el potrimonta len este caso el monumental) es
una fuente de utilidodes que no e ogetd, © no se
lia aprovechads todo le gue puede car de st Bl pro-
Posite de la campana, supane ante todo wna fnben-
sificacien de la afluencia turistica aite el redimen-
sinnamiento de los monwmenios. Esta ez |2 forma
mediante la cual son noerporadaos plenaments on

la togica del mercade: se amplian, mulljplican & i
fensifican los tsos (fisicos v mediaticos) de prodie
cidn magen y objetos-mercancia, asi come de acti-
vidades que incluyen s dimensidn da| espectaculo.

Un gjemplo de ello-es la ampliacidn de los ho-
rarias de wisita a recorridos necturnos, Dadas las
limitarciones de capacided de la zona, |as medidas
gue se Tomas parg canalzar los tejos mashos de
wisitantes ncasianan 5 alterscide, como se ha he-
cho patente enel caso de Tidurn, convertido en una
Zona literalmente acosada v cercada por la codicia
de los hoteleros que buscan anular &0 decrets de
arza ce protegida,

Con L2 proclamacion de Chichén Lez, los sec-
tores de la politica y el empresariade, ecuparos la
<0r4a para celebrar como st fuera nacional un friun-
fo que es ol menas nactonal de los weros. Politicos,
tuncionarias ¥ empresarios ven en el paorimaonio
CLitural un nueve objelo de codiciz, Ya puede co-
lumbrarse de forma inducida. eofma URa promocion,
la avalancha de un turismo masha, cuya significado
Inmediate &4 2l monto de las ingresos monetarias
Cjube arroja
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l-azh Seott v Usry dshn, "Ecossrrles 42 Sighos v Essacio™ Sobrp e capilalismd de lo posergamzacion), Buenos Aircs,

Argerting, Edit. Amorrorky, 1955 0o 33, 193y po 370



Lz gobermaoora de Yucatan s= ha propussto lo-
grar una marca. (@ marera de un récord Guiness) de
tres millones y medio de isitantes a Chichén ftza,
sigfido gque con poct mas de un millén anual sas
a un nivel de afluencia preocupante, Sin embargo,
las autorndades encargadas de la zona, no ven la
necesidad de estableser su limite,

Fs Tactible que, como sucede con todo fend-
menc de Mujo ce inversones de capital, la promeg-
risn de las Siete Maravillas suscite una conside-
rable afluencia de visitantes en una etapa inicial
y lusgo se narmalice al descender su mivel. 5in
ambargo, cigrtos impacios sobre las 2onas puades
ser irreversibles.

Macchu Pizchil; Petra: La Gran Moralla China; 2l
Ta] Majal; el Cristo de Rio; o Coliseo de Roma 'y
Chichen Lz, han sido investidos de un rango ma-
yar o prestigue; de on valor publbicitario nducico,
clya porrelate es el deur valor economico acrecen-
tada & expensa siva, con el ceterioro gue puede
ocasionar, Aon si 13 actitud de los visitant2s hacia
estos sitics fuess de reverencia, cuando ba frecusn-
tacion masiva s comvierte en un factar ecordemion,
el fendmenn adgulere otre cardcter. En estas casas,
gienes o promueven, buscan obtener en sl presti-
qio, bna fuenie de ganancio extroordinaria,

La preocupacian por los impactos no 25 njus-
tificada. Macchu Prochu, por elempla estarts recl-
piendo por Lo menes mas de medio millén de visi-

CHichdn 1k &0 1 e de-dy Frercancilichern madtatied

tantes {ascendiendo 2 cinco mil gizriosh de Los gue
attuzlmente recibe Chichén Itzd. Presentanda ade-
mids ana maysr vbnerabiidad debido A su ubicaciin
itanio del sitio como amibienLal).

S trata sin duda de una medida pubdicitaria de
gran dlcance, cuya promocion global se sustenta
irgmcamente en el imeginario nacional patrimenial,
¥a ln ha dicho Tia Vienng, la portavaz de Bernard
Weber: "Hay algunes gruncs que expresancn su pre-
aclizacion por la competencia. pero ne exista Una
mala puablicidad” y awregd gue &l pear destinn
para un manumento hsterico seria gue fugra ol
dagn' Quizd quise destr son alle que quedsr fue:
ra-dol grupe elegide ne es el peor desting pard un
morrnents, come el de guedar fuera de |a esfers
pubiicitaria.

La "marca” eome privatizaciin a partir de 3 imagen
La imapen dei temolo de Kukalkan, se ha prolitera-
dooen los - medios Y 63 iconés de camisetas ¥ latas
de Caca Cola, loocual jndica gue se ha registrady
|# propieded intelectual de lz 1magen de Chichén
[tzé como uha marca comersial ¥ Un valor de sig-
e porel cual se godhferen imdgenes o bienas! Su
diversificacion, da cuenta de un objeto que tras
clende a = propla materiaiddad v con edn de so
grada de aprovechamiente mercantil. La imagen
de Chichen ltza se muttiplica, difunde v adguiers
ura exiztencia‘independiente en una multipbicidad
de’ advocaciones mercantiles, por Lo gue desborda
la capacidad de las estipulaciones legales para (i-
mitar el usno e la imagen.

Fa no hay distancia critica entre o gue acepta
2l wisttante coma auténticn Y lo que 52 le ofrere,
Persamos que a pesar de toda, Ehichén ltzs slgie
interesando come Lal, sinembarge toda vez gue e
zond 05 revestida y aderczada de luces de colores v
efectos de sombra prefabricados, nos preguntamecs
i 1o gue finalmente lagra encantrar £ turista en
aste espacio al gue finalmente ha logrado acceder,
a5 e de un monumente. gug =2 ha convertido en
Imagan desi rdsens.

Resulia significafivo advertir que, sienda Chi
ché Ibza wiia zona integral (gue abarca 1,547 has),
cuye valor reside en su unidad como oerjunto ar-
quitecténica, argueslogico & historice, se convierta
g su vaz en cbjeto de una seleccion que & Cancen-
tra de hecho v metonimicamante en el templo de
Kukulkan, Este oroceso de reduccion en lo emble:
matico, es creemos, o que caracteriza a la semia-
Chzac i6n del capltalisme actual fop.cif, 1), denota |3
vigerncid de uha economia del signo, gue reduce .
para sU =ficacia de mercade- & los significantes has-
ta o maximo pasible. El mercantilismo mediatico
procede por 1o tanta asu vez. mediante ung econa-
mia simibilica,



Acentuacion del fetichismo de la cultura como
mercancia, debido a su caracter simbdlico

El cardcter aparentemente auténoma,  inhersnte
a sus proplas cualidades, gue adguieren. las mer
cancias, v que sn realidad se debe a las relaciines
sociales gue san sy soporte, se scenila en el caso
de los bienes simbolicos y cullurales gue ingiesan
en el dmbite mereantil, ya que 2 la transfiguracion
qug adguieren los denes de mercade, se afiade la
mistificacidn de la que suelen ser objeto los biznes
culturales en virtud de su nateraleza simosliza v
ello repercute a su ver en su valor economicc. En
concomitansia, el cardcter simbdlica de los bianes
culturales, contribuye a reforzar a su vez el sentido
£n gue -va e por si- aparecen tales bisnes como
marcancas,

La wisién padestre gue se Hane del patrimanla
cultural (comvertido en un atractivel coma objeto
de las estrategias de mercado y rentabitidad, con-
wasta profundamente con la pretensien que tiznen
a5 mismos promotores e regansrar v dotar de un
g particular a los monumentos. Esta cualfdad en
todo caszo, & un aspRcio de su capacidad pars ge-
nerar hereficios econamicas, En efecto, las relacio-
nes bazadas en el mercado impeles a una particolar
seculorizacion

Esta desacralizacion del patrimonio inducicz por
el calculo del margen de whilicad, no es5 capaz de
producir un sustitute duradero del imaginana sacial,
histarico ¥ cultural gue ha venido a reemplazan Ello
resulta especialments notorio cugnde se le compas
ra con |n representacion sublimada que fomentd el
nacionalismo en velacidn con estos vestigios, du-
ranite la primera mitad del siglo XX, EL nacionatis-
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ey transtigurs to histbrica en fdeologlon, La Torma
astereol pada gue en cambuw presenta actualinenie
Chichén Itzd, 5o manifiesta como sohreabundanciag
exoesa de promocion v abusa de |a imagen, para lo
cual fo requiers de ideologia ni ge Aistaria,

Hoy en dia, la fdentidad que se preservaba en
ese nicleo, no puede recompunerse gon facilidad
5i N3 2% a partir de la pasibilidad de un magno es-
fuerzo colective dirigide 2 reconstrdir el vincula
social gue ha dado cuerpo a la nacion y gque oi-
ficiimente puede asumir el Estado nacion en su
medalidad actual. Tal vez haya que apelar & una
nueva socialidad en el esfuerzo de reanudar ¥ re-
componer uha unidad de nuesvis tipo a partir de 1o-
dos log niveles de participacion, de identidades v
propésitas que hacen a la naclén de hay, tada ver
que las Instancias representativas convencionates
han dejaco de serlo,

El maridaje entre culturz v wrismo se ha for-
jade con la medermdad v de eso han sabido sacar
ventaia las ruerzas que IMpUisan [a econamis GEI.[:H-
tatista, al grado de que actualmente, &5 a parth de
dria stoutar fusitn entre ambas, como se vislums
bran suz tendencias mas innovadoras. Para Chichen
[tzd serd nocesartn instrumentar un plan de mensio
basado en una politica institucional gue defing cri-
terios claros en relacién con el turismo, asi osmo
dirigida especificamente a |3 regulacion det acceso
delos visitantes & la zona; propositva asimismo en
cuants a las formas de particioacion de los pobla-
dores de Piste v otras comumidades cercanas, pero
qua ademas cuente con Una normatividad actuals-
zada en relacién con el usidfructo medldtico del pa-
trimonio. El rete es grande,

La pentbencia de o peregeinos. Foto: Pedro Vialticrsafuatastura.com







