Iniciamos con este articulo, la colaboracién permanente de la Direccion de Museos
de Ciencia de la UNAM, en la persona de su actual directora, la Lic. Silvia Singer, quien
nos envia esta interesante resefia sobre sus experiencias en la XVIll Conferencia del ICOM
en Australia y su visita al Questacon, Museo Nacional de las Ciencias.

Educacion y Accion Cultural,
reflexiones a partir de la XVIII
Conferencia General del ICOM en
Melbourne, Australia
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Viajar a Australia despiertaexpectativas y unaenorme curiosidad por conocer
esa nacién tanjovenensu concepciénoccidental y tan aficja ensus raices indigenas.

La necesidad de equilibrar el desarrollo de la colonizacién con la revaloriza-
cién y el rescate de las culturas aborigenes se manifiesta de manera paralela e
intensa en el discurso de los colegas australianos y profesionales de museos. En
Australia, se experimenta una singular sensacién de orden sin rigidez, una combi-
nacién entre la modemidad norteamericana y la sobriedad europea resultado de la
mezcla de las culturas que llegaron a colonizar.

Antes de mi llegada a Melbourne (sede de la conferencia) tuve la oportunidad
de pasar unas cuantas horas enla ciudad de Sydney y en la capital Canberra. Enesas
ciudades tuve mi primer contacto conel mundo de los museos australianos. Las dos
instituciones que mas me impresionaron, desde luego influenciada por mi prop ;
perspectiva y practica profesional, fueron el Australian Museum y €l
Nacional de Ciencias “Questacon”. :

El Australian Museum en Sydney es una muestra inequivo
tiva australiana: s6lido en su presentacion, diverso en la tematica
temas que van desde la antropologia, la historia, y el arte, hasta la
Creativo e innovador en su museograffa y sobre todo muy ocu
preocupado) por ligarse directamente a la comunidad a través de multiples activi-
dades e interesantes espacios publicos, muestra gran solidez este Museo. Imagen
que me qued6 confirmada mas tarde, enla intervencién de sus profesionales durante
las conferencias del congreso.
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En Canberra la experiencia de visitar el Questacon, Museo Nacional de las
Ciencias, el conocer a su director y fundador Mike Gore y tener la oportunidad de
compartir con él intensas horas de intercambio de ideas, me permitié aprender cOmo
es posible que en una joven nacién como Australia nazca un Museo como el
Questacon (considerado uno de los 3 museos de ciencia y tecnolo gia més importan-
tes del mundo) con el s6lo objetivo de apoyar la educacion cientifica de la
comunidad.

Questacon empieza como un proyecto sencillo y pequefio emanado de los
intereses universitarios por ligarse a lacomunidad y en especial a los nifios, € inicia
su incursién en el mundo de lo interactivo bajo un modelo totalmente ajeno al
modelo norteamericano que nos es tan cercano. Impecable, sin exageraciones,
preciso en su trabajo, €s una muestra mas de este espiritu ordenado y de trabajo que
se respira en Australia.

LA CONFERENCIA, UNA EXPERIENCIA MARAVILLOSA.

Yaen Melbourne durante la conferencia, profesionales de museos provenien-
tes de diversos paises del mundo expresamos nuestras diferentes opticas, vivencias
y realidades, poniendo de manifiesto la enorme y rica diversidad cultural, todos
unidos en una misma intencién: hacer del museo una mejor oferta cultural y
educativa para la sociedad.

No importa el origen ni el tipo de museo o actividad que uno desemperia,
tampoco cudles sean los objetivos particulares del que asiste a la conferencia. Todos
estamos convencidos de que ¢l museo es un vehfculo de transmision y preservacion

de los valores culturales, una herramienta educativa y un magnifico lugar en donde

ambiente de colaboracion y trabajo se desarrollo la conferencia con
ales y plenarias, ademas de la reunion sistematica (a lo largo de varios
s internacionales representados enla X VIII Conferencia General
ferta de sesiones disponibles, se eligen aquellos comités que mas
s particular, o bien aquellos en los que se participa en el pais de

aso particular, CIMUSET (Museos de Ciencia y Tecnologia) NAT
HIST (Museos de Historia Natural) y CECA (Comité de Educacién y Accién
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Cultural) captaron mi atencion. Por su trabajo continuo a lo largo de muchos anos
y por la calidad de sus reuniones CECA se presenta como uno de los comités mas
sOlidos e interesantes. En contraste con otros comités, CECA no reine a
profesionales especializados en un tipo de practica museal. Por el contrario, es un
grupo diverso en el que encuentran cabida profesionales de Museos, investigadores
de la cultura y la educacion.

El cardcter de las reuniones de este Comité es : i ;
basicamente académico. Los colegas presentan traba- No importa el origen ni el
jos de investigacion y reflexion acerca de la educacion tipo de museo o actividad
y la difusién de la cultura y su papel o expresién: el que uno desempena,
museo. Esta diversidad otorga una enorme riquezaen tgm poco cu Ales sean los
La chscusmq. Me sorprend;oprofundarpentelasenedad objetivos particulares del

¢ los trabajos que se presentarony lo interesante de las . )
discusiones. En términos generales s puede decirque U asistea laconferencia...
enlareunionde CECA se halogrado trascenderel nivel ...el museo es un vehiculo
del mero relato de una experiencia, por el de la re- de transmisién y
flexién sistematizada acerca de un tema en particular. preservacic')n delosvalores

- . , culturales, unaherramienta
La temética que se abord6 durante las reuniones . e
del Comité, nos indica sin duda alguna cudles son las educativa y un magnlflco
tendencias y los cuestionamientos que preocupan hoy lugar en donde trabajar.
en dia al profesional de Museos en ¢l campo de la
educacion y la accion cultural.

Una de las areas de trabajo mds prolificas de CECA es la de la investigacion
acerca de las relaciones que el visitante establece dentro del Museo, éstas se estudian
desde varias perspectivas: cultural, emocional, cognoscitiva, de género, €

La temética se dividié en las siguientes areas de estudio:

Por un lado estd la cuestion fundamental de la diversid
expresion en los Museos: hay una gran preocupacion no sélo p
diferencias culturales entre unos grupos y otros, sino por entender egtas diterencias
y encontrar formas de vinculacion, en un ambiente de respeto y t erancia. Los
ponentes australianos sin duda estéan avanzando en este sentido y lo hacen con una
gran preocupacién por el entorno natural, entendiendo que los pueblos indigenas de
Australia deben recuperar su presencia en la sociedad contemporanca.
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"Por otro lado, estd el papel del museo como un foro publico de cultura y
educacién y tenemos aqui tal vez el campo maés fértil de CECA, ya que buena parte
de sus miembros reflexionan acerca del Museo y su papel en la educacion. El museo
actia como sitio de encuentro en donde la educacion
: a través de las exposiciones llega a diversos publicos.
Urjade Ias, éreanetrabajo En este sentido las participaciones vinieron de todo
mas prolificas de CECA 50 ge Museos (historicos, de arte, de ciencias natura-
es la de la investigacién Ies, antropologia, etc.) que analizan el caracter de su
acerca de las relaciones trabajo, como parte de los procesos educativos de sus
que el visitante establece comunidades, ya sea en el campo de la educacion no

formal, o bien ligados a las instancias de educacién
dentro del Museo. formal de sus paises.

"En un tono formal y riguroso, se analizé el papel del Museo en el proceso
educativo. Algunas intervenciones compararon el aprendizaje formal y no formal,
la interaccion entre los docentes del Museo y el publico, la busqueda de nuevas
audiencias, la posibilidad de convertir los museos de arte en foros de aprendizaje y
la liga inequivoca entre la diversidad cultural y la diversidad natural en el contexto
del Museo como foro.

‘Las reuniones de CECA abordaron tambi€n asuntos mas técnicos del queha-
cer museistico, como son: las metodologias para el desarrollo de las exposiciones,
el andlisis de la redaccién de textos y cédulas, asi como el desarrollo de materiales
de apoyo al sistema escolar.

Especialmente interesantes resultaron las ponencias que presentaron investi-
gaciones en las cuales se explica qué tanto aprende el visitante en el museo,
arrdjandg polémicos resultados que permiten reflexionar de la efectividad de

tro {rahajo mas que aplaudirnos por el mero hecho de intentarlo.

ntacion que resulté de gran interés, analizo las “distancias” que el
nta en una exposicion, entendidas como las dificultades relacio-
rension de los textos, la museografia, y la relacion con la “carga
sitante trae consigo.

E ismo sentido se presentaron ideas acerca del papel que juega la
imaginacién como mediador entre el visitante y el objeto, enfrentando a la
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pre-concepcién que el visitante tiene del objeto o concepto, con la nueva interpre-

tacién que la exhibicién manifiesta.

En conclusion, esta serie de trabajos de
investigacion de gran profundidad arrojan luces
sobre cémo es que el visitante aprende en el
museo y como €sto puede reflejarse en la
curaduria y el montaje de las exposiciones.

CECA Internacional

La experiencia de Melbourne
es sélounindicativomasdela
importancia de la labor que
lleva a cabo el ICOM, los
profesionales de museos
podemos enriquecernos.

CECA Internacional tiene mas de 1,000 miembros a lo largo de 70 paises,
organizados por regiones: Europa, Africa, Estados Unidos y Canadé, Latinoamérica
y el Caribe, Asia y Australia. CECA Internacional realiza reuniones anuales en
donde los investigadores y profesionales de museos presentan sus trabajos y se
procura la publicacién de las memorias de las reuniones. Hoy se cuenta con las
memorias de las reuniones de Stavanger, Cuenca, Viena y Rio de Janeiro.

Por otro lado el Comité publica, tan frecuentemente como es posible, un
boletin en el que se incluyen noticias y trabajos de investigacion, (de 1995 a 1998

se han publicado 5 nimeros diferentes).

Ademés en 1996, ICOM publicé el nimero 2 de sus “Cuadermnos de Estudios”
con las investigaciones y trabajos del Comité de Educacién y Accién Cultural.

En su caracter de comité internacional a través de las representacion:
regionales, se intenta crear una red de comunicacién que haga llegar esta info
ci6n especializada a todos los interesados, en primera instancia a los mi
CECA Internacional y a los profesionales de museos en general, sin 1
que asistan a las reuniones internacionales, que para muchos

dificiles e inaccesibles.

Durante la reunién de Australia se eligieron los nuevos rept
todas las regiones, y es México el pafs que ostenta la representacio

rica y el Caribe.
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Laexperiencia de Melbourne es s610 un
indicativo més de la importancia de la labor
que lleva a cabo el ICOM y de c6mo a través
de laparticipacién de este tipo de organizacio-
nes, los profesionales de museos podemos
enriquecernos, ponderar nuestro trabajo y con
ello mejorar el servicio que brindamos a la
sociedad.

En México el comité de CECA es parti-
cularmente activo, reiine al igual que el comi-
té internacional a profesionales de diversos
tipos de museos. Nuestro interés es fomentar
la profesionalizacion del trabajo educativo y
de la promoci6n cultural dentro de los museos
\ SR g en un ambiente de colaboracién

Gloria Petyarre Utopia "Wikd Flowers" interdisciplinaria.
Acrilico sobre tela 1994.

Para mayores informes acerca de CECA-Meéxico, comunicarse con las coor-
dinadoras del comité ICOM-CECA/MEXICO:

Ma. Engracia Vallejo (Coordinacién del Programa Nacional de Servicios
Educativos del INAH), Paola Araiza (Museo Nacional de San Carlos) y Maria José
Gardufio (Museo Franz Mayer).

Para ICOM-CECA Latinoamérica, comunicarse con Silvia Singer (Museos de
UNAM): singer solar.sar.net.

SiLvia SINGER !

1.- Silvia Singer es bidloga de profesién, con estudios del doctorado en ecologia, es profesional de
divulgacién de la ciencia y los museos desde 1982. Actualmente se desempena como Directora de los
Museos de Ciencia de la Direccién General de Divulgacidn de la Ciencia, UNAM.
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