Museos -

accesibilidad

Una relacion poco explorada en las
propuestas actuales en laciudad deLaPlata

El relevamiento de cuatro museos de la ciudad de La Plata, realizado por este
equipoen el marco del proyecto de investigacion Ef museo como acto comunicativo,
nos permitié concentrarnos en un andlisis focalizado de casos que consideramos

El objetivo fue verificar
la posibilidad de que
un museo se defina a
si mismo por sus
aspectos visuales

paradigmdticos en su lipo siempre en el dmbitode nuestra
ciudad: Museo de Ciencias Naturales (UNLP/Nacional),
Museo de Bellas Artes Bonaerense (Provincial), Museo
Azzarint (UNLP/Nacional) y Museo Dardo Rocha
(Municipal), seleccionados en base a sus diferencias
tipol6gicas (ciencias / arte / instrumentos musicales /
histéricodesitio) yencuantoal organismo gubernamental

del que dependen.

Para su andlisis se establecieron las siguientes variables, con indicadores

especificos:

1) planta arquitecténica (perimelro, accesos, circulacion, propuesta
luminica), representacién gréfica que exhibe la concepcion espacial de un
edificioen el plano, la organizacién espacial y luminica orientan recorridos
y ponen limitaciones visuales;

2) exterior (fachada, materiales, relacién con entorno, interior y cscala
humana, propuesta comunicacional), rasgo que a través del cual el museo
pone de manifiesto su contenidoal afuera y, por otro lado, sefiala el tipo de
comunicacion con el entorno (color, arquigrafia, sefializacion, referencias
estéticas) y

3) material grifico/merchandising  (folletos, catdlogos, objetos
promocionales, otros), modalidad de la institucién para informar y para
presentarse a si misma.

El objetivo fue verificar la posibilidad de que un museo se defina a sf mismo
por sus aspectos visuales, para lo cual se intenté estudiar cémo los componentes
antes enunciados operan en este sentido.




Nos detendremos en este articulo en alguna conclusion derivada del analisis
de los dos primeros puntos. Especificamente en la concepcién espacial de estos
edificios y enlarelacion de los mismos con el exterior, el entorno y laescalahumana,
que nos enfrentaron a una conclusién preocupante: mds alld de las particularidades
de cada edificio, hay un rasgo en comtin que caracteriza estos cuatro casos en cuanto
a la comunicacién visual y la propuesta espacial, ¥y es que permanecen

absolutamente ajenos a la  renovacion de
estrategias comunicacionales que ha signado las
transformaciones que en las dltimas tres décadas
se produjeron en la institucion museo a nivel
mundial.

La preocupaciéon por cuestiones que hacen al
emplazamiento en el espacio y la relacién con el entorno
urbano,elaprovechamientodenuevosrecursosdeinformacion,
comunicacion y difusion, ete. no son mds que un signo de una
especial valoracion de la relacion del museo con
su entorno social y, en definitiva, de su funcién de
transmision cultural a un amplio piblico.

Las nuevas
modalidades de
museo tienen en
comun el proponer
una mejor y mayor
accesibilidad y un
replanteo del
vinculo entre el
objeto y el sujeto.

Muchos autores hacen referencia al florecimiento de nuevas propuestas
comunicacionales y espaciales v renovadas actividades en los museos, desde el
Museo Nacional de Arte Moderno en el Centro Georges Pompidou, en 1977, que
marca el comienzo de grandes transformaciones en la concepcion del museo, hasta
¢l Guggenheim de Bilbao, las nuevas propuestas en los museos de Buenos Aires, y
mds recientemente lainauguracion de laModern Tate Gallery, en Londres, como asi
también la propuesta de imagen coordinada que propone “Bologna de los Museos”,
donde un conjunto de 38 museos es concebido en funcién de orientarlos a las

necesidades de los publicos.

Marta Dujovne sefiala' que una manifestacién de esta tendencia, es, por
ejemplo, la revalorizacién de los museos pequenos, que favorecen una mayor
interrelacién con la comunidad. Como veremos, los casos que nos ocupan -salvo el
Museo de Ciencias Naturales- encuadran en esto que llamamos museos pequenos,

sin embargo no participan de esta transformacion.

De distintas maneras, las nuevas modalidades de museo tienen en comtin el
proponer una mejor y mayor accesibilidad y un replanteo del vinculo entre el objeto
y el sujeto donde el sujeto pasa a ser el centro. Hoy el museo tiende a proponerse o

1 Dujovne, Marta. “Entre musas y musarafias. Una visita al museo”. Fondo de Cultura Econdmica,

México, 1995. p. 42
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como un lugar abierto, que invita a entrar, que trabaja hacia afuera, que se expande
en actividades que enriquezcan el entorno socio-cultural.

Como veremos, esto es exactamente lo que no pasa en los casos que analizamos.
Larelacion con el entorno y los condicionamientos a laaccesibilidad

Descripeién de cuatro casos en la ciudad de la Plata

Museo de Ciencias Naturales

Emplazado en el Paseo del Bosque. Impone su presencia en el entorno
‘aurdtico’ de un parque, que potencia la majestuosidad de su arquitectura. El museo
sc separa de la ciudad a través del parque y al mismo tiempo, el edificio permanece
cicgo frente al entorno. El acceso muy mediatizado -vereda, escalinala, logia,
columnas- y la ubicacién lateral de las ventanas -que en gran proporcién estdn
cerradas-, genera una casi nula relacién con el entorno. Se emplaza en el parque
como un templo o un mausoleo.

Su escala es imponente aunque se integra a otros edificios de similares
caracteristicas que forman parte del proyecto urbanistico del Paseo del Bosque.

La tnica vinculacién interior-exterior es la escalinata de acceso, que por sus
dimensiones establece una distancia excepcional, tanto por el recorrido de la misma
como por la altura respecto del nivel del piso. Aunque cuenta con numerosas
venlanas, éstas permanecen cerradas en una gran proporcién. Son aberturas chicas
en relacion a las dimensiones del edificio.

No es una construccién a escala humana sino a escala del valor que se le da a
los objetos que en €l se alojan. Establece una fuerte distancia entre sujeto y objeto.

Museo  Azzarini

Emplazadoen el casco urbano de la ciudad. El museo no impone su presencia,
se mimetiza con su entorno. El acceso es directo / inmediato -vereda, puerta de
acceso- las ventanas, que permanecen la mayor parte del tiempo cerradas, generan
una casi nula relacién con el entorno.

Su escala no es imponente, se integra con otros edificios de similares
caracteristicas que forman parte de la manzana que lo contiene, y lo rodean.

Las unicas vinculaciones interior-exterior son la puerta de acceso, y las
ventanas -de ambas plantas- aunque éstas permanecen cerradas en gran proporeion.




Es una construccién a escala humana. No establece una distancia entre sujeto
v objeto pero tampoco se manifiesta un particular interés por favorecer esta relacién
desde la propuesta espacial / comunicativa. Por sus caracterfsticas arquitectonicas
y la ausencia de una propuesta comunicacional, pierde su identidad en el entorno.

Museo Dardo Rocha

La casa se encuentra frente a la Plaza Moreno (punto geogrifico central de la
ciudad), la Catedral, la Municipalidad vy dos gigantescas torres donde se albergan
oficinas dependientes de la Municipalidad local y de la Provincia de Buenos Aires.
Por otra parte se encuentra dentro del circuito turistico de esta ciudad. Su
emplazamiento pasa a ser un elemento mids en este escenario y en su contexto.

De su imagen externa no se desprende la actividad que se desarrolla en su
interior, dado que no parece un lugar para ser visitado.

Su fachada y su presencia no se plantean como imponentes frente a la escala
humana ni al visitante, dado que se presenta como un elemento a escala de su
contexto. Se mimetiza con el entorno al punto de no ser identificable como museo.

Museo Bonaerense de Bellas Artes

El museo estd ubicado en uno de los ejes civicos mds importantes de la ciudad
de La Plata, la calle 51. Se encuentra [rente a la Casa de Gobierno de la provincia
y proximo a la Plaza San Martin. Por esto su articulacién con el entorno no es sélo
politica, de cara a la sede provincial mds importante, sino también como emblema
civico, es coherente en su alineacién con los edificios y espacios verdes mds
importantes de la ciudad: Plaza San Martin, Teatro Argentino, Municipalidad Plaza
Moreno y Catedral. Si bien estd emplazado en el centro de la ciudad, cercano a
comercios y al edificio del Correo Argentino, estd ubicado en una zona algo retirada
y tranquila. La existencia de la rambla con arboleda de la calle 51, que divide al
museo de la Casa de Gobierno, posibilita una visién en perspectiva del edificio, lo
que favorece un panorama general del museo en su conjunto. También se ubica cerca
del Museo de Bellas Artes Bonaerense, el Pasaje Dardo Rocha, centro cultural en el
que se disponen tres museos: El Museo de Arte Contempordneo Latinoamericano,
el Museo Municipal de Bellas Artes y el Museo Galerfa Fotogrifico. Esto lo sitia
no solo en el drea civica administrativa mds importante sino también en el circuito
turistico y cultural de la ciudad.

La articulacion del exterior del edificio con su contenido estd sugerido por la
temiitica de la pintura mural. En ésta se desarrollan motivos pictéricos de artistas
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argentinos como Molina Campos, Spilimbergo, etc, que se supone, manifiestan
parte del patrimonio del museo y delimitan su especializacién. En el centro del
mural, s¢ despliega una imagen del rosetén de la Catedral, que no guarda ninguna
relacién con el museo, excepto por pertenecer ambos a la ciudad de La Plata, es un
elemento que confunde.

Ni la fachada ni el resto del edificio presentan dimensiones monumentales.
Desaprovecha las posibilidades de apertura/expansion hacia un entorno favorable
como es la calle 51 con su rambla. ¢

Si bien el Museo de Ciencias Naturales es el tinico ejemplo de museo de nueva
planta -cdificio construfdo especificamente para cumplir funciones museologicas,
se pueden encontrar en los cuatro casos, ciertos rasgos recurrentes. Segtin la
estructura de la planta se observa en la muestra analizada: la presencia de un acceso
tinico, en el frente del edificio y recorridos lineales, generados por la tinica entrada
viable a estas edificaciones, y por la propuesta espacial progresiva, en el sentido de
que cada sala conduce a la siguiente,
Pero podria afirmarse que estableciendo un tipo de circuito previsible,
estos recursos arquitecténicos basado en lincas geométricas, circulares,

stan pensad s e 4. SmEHlDS: yeots. s quaung tacliyen. [a
B posibilidad de sorpresaolos cambios bruscos

una comunicacion efectiva. de direcci6n. Otra caracteristica que se repite
es el uso generalizado de las galerias y los
gabinetes, usualmente dispuestos en torno a un eje central, clase de habitdculos que
por su forma extremadamente geométricay visualmente cerrada, promueven un tipo
de circulacién estitica. La excepeién podria ser el Museo de Ciencias Naturales, que
por estar construido en funcién de una gran rotonda podria resultar un recorrido més
dindmico, la forma circular siempre se vincula, visual y somdticamente, a la idea de
movimiento. De todas maneras, la repeticion de los circulos, desprendidos de esta
estructura envolvenle, genera cierto estatismo. En los otros tres museos se pasa de
unasalaaotraalgunas veces directamente (Museo Dardo Rocha, Museode Ciencias
Naturales) y otras, a través de halls (Musco de Bellas Artes y Museo Dardo Rocha),
patio central (Museo Azzarini) o escaleras (Museo de Ciencias Naturales y Museo
Azzarini), peropodriaafirmarseque estos recursosarquitecténicos noestdn pensados
para lograr una comunicacion efectivaen los circuitos musefsticos. Mis que cumplir
una funcién comunicacional aparecen como conectores espaciales que bien podrian
existir en otras tipologfas arquitecténicas como hospitales, colegios u otras
instituciones culturales.




En relacién a los exteriores de estos museos -fachada, acceso o poértico de
entrada, relacion con el entorno, escala humana e interior, materiales, arquigraffa,
sefalizacion, etc.-, no se puede hablar de una sistematizacién visual en este sentido,
no existe una identidad visual ni entre los museos, como instituciones culturales
platenses mids 0 menos con los mismos fines culturales, ni en cada museo como
propuesta comunicacional global. En todos los casos observados, no parece existir
un proyecto de comunicacion visual integral, desde la concepcién de la planta, que
englobe todos los elementos externos e internos que le dan significado al museo, con
una propuesta sistémica. .

Deciamos al comienzo que el museo contempordneo focaliza su atencién en
el vinculo del objeto con la GENTE. La relacién del museo con los visitantes se ha
transformado en un aspecto fundamental en el planeamiento de los museos
contempordneos. Y ésto es lo mismo que decir el ¢je de atencién estd en el museo
como acto comunicativo, lo que supone un papel activo del visitante, a nivel
cognitivo, intelectual y emotivo.

Esta es una realidad frente a la que los museos analizados permanecen ciegos.

Nuestras observaciones en relacién a aspectos espaciales/visuales de los
edificios nos llevan a reflexionar, por ejemplo, sobre la ausencia de propuestas
que abran el museo hacia el espacio exterior, en los casos en que ese
vinculo podria concretarse ya que las situaciones espaciales lo favorecen -caso del
Museo de Ciencias en relacion al Bosque, caso del Museo Bonaerense de Bellas
Artes vy su relacién con la rambla-. Asimismo, ausencia de proyectos de
identidad visual que demarquen la presencia del museo -Museo Azzarini,
Museo Dardo Rocha-.

Por otra parte, y sélo para sefalar algunos otros aspectos que confirman este
estado de la situacion, en todos los casos observamos la ausencia o escasa
presencia de espacios sociales y ambientales, o la desintegracion de
éstos respecto de los espacios objetuales.

Por supuesto que estas apreciaciones, no apuntan a responsabilizar a los
funcionarios que tienen directamente a su cargo el funcionamiento de estas
instituciones y menos atin a menospreciar la tarea que realizan, sino que reclaman
la falta de planificacién y de una politica cultural definida, con un decidido y
cuidadoso trazado, que debe definirse en los niveles de poder politico y econémico
en funcién del desarrollo cultural de todas las sociedades.
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Es claro y observable, que actualmente el estado no invierte (al menos lo
suficiente) en espacios con significado social, histérico o estético.

En la ciudad de La Plata podria decirse que hay una institucién donde las
nuevas modalidades de acceso y comunicacion se experimentan y, creemos, con
muy buenos resultados en cuanto a la repercusién en la comunidad, se trata del
Centro Cultural Islas Malvinas, ubicado en una plaza de grandes dimensiones. Es un
edificio reciclado, abierto al espacio exterior, que integra las actividades de la plaza
-juegos infantiles, murgas, espectdculos callejeros- a actividades musicales en un
patiocentral, un café, librerfa, discoteca y videoteca, ciberbar, salas de conferencias
y salas de exposiciones.

Laflexibilidad del espacio y la variedad de propuestas culturales y recreativas
integradas lo convierten en una zona activa y visitada en los mds variados horarios
vy por las franjas mds disimiles de visitantes: unas actividades llevan a otras. El
adolescente que vaaun recital, probablemente recorre las exposiciones igual que los
padres que llevan a los chicos a andar en bicicleta el {in de semana, y pueden
introducir la bicicleta hasta el patio central.

Se trata de un centro cultural, pero creemos como Marta Dujovne, que hoy
todo museo debe ser, por definicién, un centro cultural, de alguna
manera sintetiza esta visién amplificada y expansiva del museo que, entendemos, es
la que los convierte en espacios abiertos para una cultura abierta.

El éxito de estas nuevas propuestas marcan que el museo en su formato
tradicional, estd condenado al museo, parafraseando a Alan Pauls?.
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