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Este pequefo articulo pretende dar una vision
en torno a la importancia de los museos desde una
perspectiva social y cultural y su relacion con la
practica educativa.

Es preciso sefialar que en este tema convergen
algunos conceptos como: sociedad, cultura y
educacion que estan vinculados con el proposito de
este escrito, por lo que es prudente aclarar que no
se pretende introducir en las raices
epistemoldgicas de estos conceptos, aunque se
cuidard el usarlos con discrecion y precision.

Desde que el hombre se comunica con sus
congéneres estructurd un lenguaje y se vio en la
necesidad de establecer algiin mecanismo de
accion que permitiera la conservacion y la
transmision de sus conocimientos (cultura).

Con la conformacion de grupos humanos nacen
las sociedades. Estos grupos se caracterizan por ser
un conjunto de individuos que se relacionan e
interactian entre si, y se comunican a partir de
significados compartidos. El ser humano para
pertenecer a una sociedad tiene que pasar por un
complejo proceso de aprendizaje que le permita
asimilar lo culturalmente Gtil y necesario en su
medio y aprender los sentidos culturales en forma
de conocimientos y destrezas de convivencia
social: practicos abstractos y artisticos.

De esta manera, la cultura nos proporciona una
serie de significados que permiten las relaciones
entre las personas, segun Tomas R. Austin Millan
la cultura “es una entramado de significados
compartidos, significados que obtienen su
connotacion del contexto (geografia, clima,
historia y procesos productivos), pero que habita
en la mente de los individuos dandoles una
identidad cultural especifica™.'

Por lo que cada pueblo, cada sociedad, todo
grupo humano, tiene su propia identidad cultural;
territorio comun, lengua, sistema de valores,
normas de convivencia, tradiciones y costumbres;
asimismo, cada individuo o miembro de una



sociedad posee los conocimientos que le dan un
identidad especifica, por lo tanto la cultura se
encuentra en la mente de los individuos como en el
ambiente en que ellos viven.

La educacion por su parte, nace como una
necesidad del ser humano que busca la superacion,
desarrollo y perfeccion de los grupos sociales y de
los individuos. El concepto educacion se utiliza
con una gran variedad de significados, una de las
definiciones sefiala que la educacion “alude a la
cualidad de una persona que ha sido educada o a
un comportamiento segiin normas de urbanidad y
al desarrollo personal cuando estd dirigido y a la
transmision cultural en el seno de una sociedad” 2

La educacion se adquiere a partir de procesos
comunicativos, aunque no todos los procesos
comunicativos son educativos, para que éstos lo
sean implica el desarrollo de la persona, mejora,
perfeccionamiento. Es tarea de la educacion y de la
formacion y, mas directamente de los educadores
determinar, discriminar, seleccionar, ordenar,
presentar, orientar... €s0s procesos comunicativos,
para convertirlos en procesos educativos.

Para que el proceso comunicativo se convierta
en proceso educativo se requiere de una
intencionalidad axiologica. Cuando los procesos
educativos se manifiestan de forma real, en la
practica, se habla de ensefianza y de aprendizaje.

Como se puede apreciar la comunicacion es un
factor determinante para el desarrollo de la
sociedad y de la aculturacion de los individuos,
también, es de vital importancia en el proceso
educativo, sin embargo no todos los procesos
comunicativos son educativos pues requieren de
un sentido constructivo y formativo del receptor, y
de la intencionalidad que difiere de otras formas de
comunicacion.

En la sociedad y como parte de su cultura, el
individuo siempre ha contado con un sin fin de
espacios que lo envuelven en un bombardeo
informativo, se encuentra inmerso en procesos

comunicativos ilimitados e inevitables. Es por esta
razén que hay necesidad de analizar el hecho de
donde y cuando se producen.

Dentro del proceso educativo se da el acto
comunicativo y en €l participan distintos actores:
docentes, alumnos, padres de familia y autoridades
escolares, todos los participantes orientan sus
esfuerzos y recursos hacia el desarrollo integral de
los educandos, pero por otro lado el proceso
comunicativo no se limita al entorno escolar, el
discente recibe gran cantidad de informacion de su
entorno, de su medio ambiente, en éste podemos
encontrar a la radio, a la TV, a los teatros, al cine
y a los museos, entre muchos otros.

Para la mayoria de las personas, al hablar de
educacion la primer idea que se le viene a la mente
es escuela, como sinénimo de un espacio cerrado
donde una o muchas personas ensefian lo que otras
aprenden. Esta es una interpretacion tradicional del
concepto.

Muchos especialistas en sus investigaciones
sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje, mas
que hablar de centros educativos, optan hablar de
situacion educativa (RIVAS, 1997) junto a la idea
de educacion formal, tomada como sinénimo de
situacion educativa escolar, a la par coexisten otras
situaciones educativas educacion no formal 'y
educacion informal (RIVAS, 1993), cuya
importancia en la sociedad actual y para la
instruccion de sus ciudadanos es cada vez mas
reconocida.

La educacion formal se caracteriza por ser una
“Educacidn estructurada institucionalmente, con
un programa de estudio planificado y dirigido al
reconocimiento formal del logro de ciertos
objetivos educativos, tales como créditos,
diplomas, grados académicos o capacitacion
profesional”3

La educacion no formal “cuya finalidad

esencial no es la obtencidon de un reconocimiento
oficial como crédito, diploma, grado académico o
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capacitacion profesional. Aunque sistematica y
estructurada, no forma parte del sistema
educativo™, la podemos encontrar en: bibliotecas,
casas de la cultura, ludotecas, museos, etc., donde
los nifios, familias y comunidad en general, pueden
seguir realizando actividades de aprendizaje y
educacion.

La educacion informal por su parte son
“Procesos que, sin tener una intencionalidad
educativa explicita, proporciona conocimientos e
informacion que influyen en las conductas y
valores de las personas”,’ aqui podemos
mencionar a los medios de comunicacion, los
escaparates de las grandes tiendas, las mismas
relaciones sociales cotidianas constituyen en
relacion con sus receptores, situaciones educativas
informales.

La distincion de estos tres tipos de educacion es
clave para comprender la funcion educativa de los
Museos.

El Consejo Mundial de Museos (ICOM),
dependiente de la UNESCO, define al museo
como “Institucién permanente, sin fines de lucro,
al servicio de la sociedad y de su desarrollo, que
dara a conocer al publico todo aquello que

Educacion no formal.

adquiera, conserve, investigue, comunique y
exhiba para fines de estudio educacion o disfrute,
incluyendo toda evidencia material del hombre y
su entorno” . Como podemos observar una de las
misiones que tiene encomendada el museo es la de
comunicar, es decir tiene la intencion de dar a
conocer a la sociedad los testimonios materiales
que el hombre ha conservado con el proposito de
estudio y educacion.

En nuestro pais, la sociedad y particularmente
el contexto educativo aunque de manera aislada, se
ha preocupado por planear, fomentar, impulsar,
instrumentar y llevar a cabo acciones que
permitan, no solamente el acercamiento de los
escolares a ese vasto mundo de riquezas culturales,
sino también que permitan al discente mediante
actividades dirigidas introducirlo al conocimiento
por medio del descubrimiento, de la observacion
personal y objetiva de la realidad, como ejemplo
podemos sefialar el proyecto “un dia de clases en
el Museo™” llevado a cabo en mayo de 1999 y abril
y junio del 2000 en el Municipio de Tepotzotlan.
El proposito de este proyecto fue el de lograr un
acercamiento entre el Museo Nacional del
Virreinato y su comunidad, los resultados fueron
todo un éxito pues se alcanzaron los objetivos
planteados, gracias al interés y compromiso que



mostraron los alumnos, profesores, padres de
familia, las autoridades del Museo y de las
escuelas participantes.

Como podemos apreciar la relacion del museo
con el proceso educativo es de gran importancia
para la formacion del individuo y de la sociedad,
proporciona una via de acceso al conocimiento,
propicia la socializacion del individuo y permite
desarrollar su potencial.

No podemos dejar de sefialar que las
innovaciones actuales y las nuevas tecnologias han
impactado todos los ambitos de la sociedad, y los
museos no han sido la excepcion, estos cambios
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han exigido que los museos tradicionales busquen
su renovacion y se manifiesten como espacios
eficientes de comunicacion y de nuevas iniciativas
culturales.

Los tiempos actuales exigen una revaloracion
de nuestros museos, una sensibilizacion y
compromiso de los miembros de todas nuestras
comunidades, donde de manera conjunta se
busquen y se lleven a cabo acciones que permitan
establecer vinculos claros y precisos entre los
museos y el sector educativo, pues finalmente
persiguen un mismo proposito; servir a la
sociedad, fomentar la cultura y fortalecer a la
educacion.
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