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En octubre de 2015, Holland Cotter, critico de arte de The
New York Times, escribi6 “Hacia un museo del siglo xix”, inte-
resante articulo en el que, andados entonces los primeros tres
lustros de la nueva centuria, llamaba a pensar respecto a este
tema tan relevante, a partir del “efecto continuo” heredado
por el Museo Guggenheim Bilbao —disefiado por el arquitec-
to Frank Gehry en 1997—, el gigantismo en la arquitectura y
el arte, y la apertura, entonces reciente y que parecia confirmar
dicha tendencia, del museo de la Fundacion Louis Vuitton, tam-
bién disefiado por Gehry en 2014.

Famosos repositorios convertidos en marca, como el pro-
pio Guggenheim, pero también el Louvre o el Ermitage, han
diseminado su presencia global, algunos con edificios ex-
traordinarios en si mismos, que se presentan como el marco
ideal para la circulacion de exposiciones, objetos e ideas in-
tegradas a un paradigma construido con solidez desde la se-
gunda mitad del siglo pasado.

Mientras tanto, los efectos innovadores de las tecnologias
de la informacion (11) amplian de manera lenta pero inexorable
el acceso a los objetos y colecciones de los museos, extendien-
do amas publicos la oferta de piezas que de otro modo tendrian
menos oportunidad de mirarse en sus salas de exposiciones,
permanentes o temporales, de no ser por la benéfica conso-
lidacion de bases de datos y digitalizaciones convertidas en
sumatorias de sus procesos de documentacion, tanto como
—y esto es aun mas importante— en la buisqueda de la inte-
gracion de su informacion.

Aqui algunos museos de arte pueden presentarse como
parteaguas de este gran impacto, desde la nocién de “museo
extendido” propuesta por Rijks (Rijksmuseum, 2018; Hig-
gins, 2013; Pekel; 2014), el modelado de informacion del
contenido enciclopédico del Museo Britanico a partir de tec-
nologias semanticas estandares como el “modelo conceptual
de referencia” del Comité Internacional de Documentacion
(ciboc crM, por sus siglas en inglés) (“The British Museum.
Collection Online”, s.f.; “The British Museum. Research Spa-
ce”, s.f.), o bien la apuesta del Metropolitan Museum y su
agresiva politica de datos altamente accesibles mediante open
data (Voon, 2017).

Todas éstas y algunas otras estrategias notables, que ape-
nas se consolidaron en la ultima década, nos confirman
que las preocupaciones de Cotter en términos de la integra-
cion del arte no occidental al sistema del arte o la busque-
da de nuevos publicos, van resolviendo en forma paulatina
la deseable transformacion de las organizaciones museisticas
rumbo al futuro. Escribe Cotter:

El museo del siglo xx1 va a tener que encontrarse a si mismo.
Y eso puede exigir determinadas habilidades curatoriales, tales
como contar historias cada vez mas imaginativas y el uso de mé-
todos cuasi-etnologicos para su presentacion. Incluso en una era
impulsada por los medios, el arte es, en algun nivel basico, per-
sonal. La gente lo hace, reacciona a él y lo atesora en formas que
podemos identificar. Pero el arte también es intrinsecamente po-
litico, disefiado para construir una vision del mundo empode-
rada, en formas que narran ciertas personas e ideas que en su

registro dejan a otras fuera [Cotter, 2015].

!

Para quienes trabajan en un museo donde sus objetos o co-
lecciones parecen hallarse lejos del arte contemporaneo
0 no tener orientaciones estéticas, las cuestiones expues-
tas lineas arriba estan lejos de resultarles ajenas. Al obser-
var experimentos curatoriales tan espectaculares como los
de CulturalSpace y los innovadores proyectos inmersivos de
sus exposiciones, como la de Gustav Klimt (Daley, 2018), no
podemos menos que admitir que la dinamica de la propia
documentacién, desde la administrativa hasta la que se hun-
de en la investigacion curatorial, también amplifica sus for-
mas y formatos, proponiendo retos o a veces contraviniendo
los procedimientos antes claramente establecidos dentro de
nuestros sistemas de documentacion.

Por lo tanto, quiza deberiamos darnos cuenta de que
las tecnologias de la informacién que han transformado ya
a las manifestaciones artisticas y los objetos culturales afec-
tan por igual la informacién que producen y nuestra mane-
ra de estructurarla.

En la busqueda del museo del siglo xxi, la documenta-
cién no puede quedar inamovible ni rezagada, si bien la guia
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de sus buenas practicas debe mantener lineamientos que la
hagan:

¢ Clara, alejada de jerga excesiva, pero usando en for-
ma apropiada los términos técnicos implementados a
partir de sus correspondientes instrumentos de con-
trol terminolégico.

* Permanente, sobre todo ahora, cuando los formatos
electronicos tienden a sustituir la documentacion antes
consignada en medios fisicos; asi, debemos por obli-
gacion garantizar su respaldo y transferencia periodi-
ca, evitando en la medida de lo posible la pérdida de
informacion, sin olvidar que la documentacién de ob-
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jetos y colecciones raramente es estatica, pues se incre-
menta el contenido y complejidad acorde a los objetos
que son investigados, exhibidos, almacenados, restau-
rados, fotografiados, etcétera.

¢ Legible, es decir, accesible con facilidad para cualquier
persona en el presente y el futuro.

¢ Integral, tan completa como lo permitan los procesos o
actividades que afectan a los objetos y colecciones, ga-
rantizando el acceso a una informacion capaz de propor-
cionar cuanto tenga que saberse de los objetos de los que
somos legalmente responsables, incluyendo préstamos,
depositos o colecciones permanentes (Simmons, 2006).

Al lado de estos principios, extensivos a toda clase de do-
cumentacion de museos de cualquier tipo, también resul-
ta indispensable tomar en cuenta que debemos orientar la
construccion de sus sistemas de informacion al uso de nor-
mas y estandares internacionales alineados sobre tres ejes
que se interrelacionan:

¢ Estructuras de informacion para la definicion de los
elementos donde se consigna la descripcion de obje-
tos y colecciones.!

* Reglas de catalogacion, alineadas a propuestas del tipo
cataloging cultural objects (Baca et al., 2000), sin dejar
de lado las adaptaciones que surgen de las practicas lo-
cales de cada museo.

 Terminologias controladas, es decir, el uso de nombres,
términos, conceptos y tipologias sobre la base de con-
trol de autoridades y tesauros, como los publicados por
el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte del Go-
bierno de Espana (“Tesauros...”, s.f.) —que incluyen
sus diccionarios de materias, denominacion de bienes
culturales, técnicas, geografico, de ceramica, numis-
matico y mobiliario—, o bien vocabularios como los
creados por el Instituto Getty (“Getty Vocabularies”,
s.f.), que incluyen The Art & Architecture Thesaurus,?
The Getty Thesaurus of Geographic Names, The Cultu-
ral Objects Name Authority, The Union List of Artist Na-
mes y su mas reciente The Getty Iconography Authority.

Debe quedar claro que la documentacion es una constante
del museo como institucion o lugar de la memoria, y esto es
independiente del tamarno, la tipologia o la gama de los obje-
tos y colecciones bajo su resguardo. La documentacion debe
mirarse como el centro de gravedad que aglutina sus pro-
cesos y, con ese papel tan relevante, jamas debe dejarse de
lado en pos de favorecer otras de sus actividades.

La historia y tradicién, administracién y manejo, impac-
to cultural y relevancia, dependen de una documentacion
adecuadamente instrumentada, habil en la recuperacion de



la informacion y fortalecida por profesionales de museos ac-
tivos, conscientes de que su labor depender4, en buena me-
dida, de qué tan eficientes sean los flujos de informacion.

]l

El afio 2018 fue para México de gran relevancia en términos
de la construccion y puesta en linea de informacién prove-
niente del sector cultural, pues ocurrié la inauguracion, de
manera oficial, de al menos los siguientes servicios en linea
(véanse los enlaces en la bibliografia):

* Mediateca del Instituto Nacional de Antropologia.

* Museos de México.

* M68-ciudadanias en movimiento.

* Mexicana. Repositorio del Patrimonio Cultural de México.

Todos ellos provienen o atienden diferentes instituciones e
iniciativas y tipos de proyectos, con alcances variables. Su
existencia ya es relevante debido a los miles —incluso cien-
tos de miles— de objetos que casi de la noche a la manana
se han vuelto accesibles mediante su consulta en internet.

Es relevante el hecho de que cada uno de estos esfuerzos
somete sus resultados a la aplicacion de diversos tipos de es-
tandares, tanto como al variable mapa de formas y métodos
con que sus proveedores construyen cada ficha, descripcion
o elemento de informacion. Independientemente de su di-
sefio de interfase o del amplio panorama de organizaciones
involucradas, es cierto que, con iniciativas como las mencio-
nadas, los museos mexicanos alcanzan el eco de una difusion
de sus objetos como jamas antes habia sido posible recono-
cer. Sin embargo, ;tal difusion alcanza el objetivo de cubrir
de modo sistematico la informacion de sus objetos y colec-
ciones? ;Cada ficha representa del mejor modo cada objeto
de interés cultural?

También es cierto que en cada uno de estos sistemas en-
contramos un fiel testimonio del estado de avance con que
nuestros museos describen a sus objetos. Lo anterior nos
permite concluir que la descripcion del patrimonio cultural
mexicano aun tiene un futuro de intenso trabajo y una cuesta
de aprendizaje en la construccion de informacion y represen-
taciones de conocimiento que deben ocuparnos —y preocu-
parnos— en el futuro inmediato.

Cada busqueda y objeto encontrado en este tipo de sis-
temas representa un logro en la intencion de acercar los da-
tos del patrimonio cultual a unos probables e innovadores
que de seguro comenzaremos. Potencialmente, la riqueza y
utilidad de estas bases de datos seran aun mayor siempre que
atendamos, entre tantos problemas, el de una documenta-
cién orientada al conocimiento y la aplicacion de los estan-
dares producidos por las comunidades dedicadas al estudio
del patrimonio cultural en el mundo.

plore our collectio
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Estas iniciativas también deben cuestionarnos en cuanto al
camino hacia donde debemos orientar nuestros esfuerzos, pues
deberiamos trabajar de arriba abajo, con politicas genera-
les, desde el dominio de las organizaciones culturales mas re-
levantes del pais, con el objetivo de impulsar la construccion
de una documentacion asentada en buenas practicas y mas ade-
cuada a la interoperabilidad, prefiriendo proyectos que prioricen
la riqueza de la informacion, en la forma de metadatos estructu-
rados, respecto de cualquier otra iniciativa cuya meta esté cen-
trada en producir la mayor cantidad de archivos digitales.

Otra posibilidad consiste en trabajar de abajo hacia arriba,
con proyectos cuyo alcance primario parece local, dedicando
pacientes esfuerzos para analizar los problemas de normaliza-
cion en la documentacion de descripcion del patrimonio cul-
tural. En suma, encontrar respuestas versatiles al uso de las
T para “poner la casa en orden”, con datos de calidad, personal
capacitado, investigacion y la paulatina construcciéon de una
red de proveedores cuyos canales de distribucion sean capaces
de alimentar a diferentes tipos de agregadores. Si carecemos de
una ruta definida y constante, aprecio profundas limitaciones
para el futuro inmediato.

Y mientras el futuro nos alcanza a cada momento, inmer-
sos en resolver este incierto presente y en este siglo xx1 que ya
vislumbra dos décadas, tenemos que reforzar la infraestructu-
ra de los museos mexicanos en todas las dimensiones que al-
cancemos a imaginar. Entre éstas, concedamos la importancia
que se merece fortalecer nuestro conocimiento en temas de do-
cumentacion, estandares y su aplicacion a sistemas de infor-
macion pertinentes, reconociendo que entre la generosa franja
de informacion que podamos llevar a la web se vislumbra una
promesa muy bien expresada por John Overholt (2013: 18):
“No podemos saber qué usos se haran de nuestra colecciones
una vez que las pongamos en manos del mundo y, de hecho,
ésa es la promesa mas brillante del futuro digital” ...

* Instituto de Investigaciones Estéticas-UNIARTE.

Notas

1 Para la amplia variedad de estandares de estructura de informacion, véase Ri-
ley y Becker (2009).

2 Hasta la fecha, éste es el unico traducido al espafiol por el Centro de Documen-
tacion de Bienes Patrimoniales de Chile.

Bibliografia

Baca, Murtha et al., Cataloging Cultural Objects: A Guide to Describing Cultural
Works and Their Images, Chicago, American Library Association/Visual Resou-
rces Association, 2006, recuperado de: <http://cco.vrafoundation.org/index.
php/toolkit/cco_pdf_version/>, consultada el 9 de diciembre de 2018.

Cotter, Holland, “Toward a Museum of the 21st Century”, The New York Times, 28 de
octubre de 2015, recuperado de: <https://www.nytimes.com/2015/11/01/arts/de-
sign/toward-a-museum-of-the-21st-century.html>.

GACETA DE MUSEOS

Acceso al Centro de Documentacion Arkheia del Museo Universitario de Arte Contempo-
réaneo Reprografia © Pedro Angeles, 2019

Daley, Hope, “The First Digital Art Museum in Paris Opens with a Klimt Exhibition”,
Archinect News, 27 de julio de 2018, recuperado de: <https://archinect.com/news/
article/150075240/the-first-digital-art-museum-in-paris-opens-with-a-klimt-
exhibition>, consultada el 11 de diciembre de 2018.

“El Tesauro de Arte & Arquitectura”, Centro de Documentacion de Bienes Patrimo-
niales, Santiago de Chile, recuperado de: <http://www.aatespanol.cl/>, con-
sultada el 12 de diciembre de 2018.

“Getty Vocabularies”, The Getty Research Institute, recuperado de: <http://www.
getty.edu/research/tools/vocabularies/index.html>, consultada el 12 de diciem-
bre de 2018.

Higgins, Charlotte, “Rijksmuseum to Reopen after Dazzling Refurbishment and
Rethink”, The Guardian (blog), 5 de abril de 2013, recuperado de: <http:/
www.metmuseum.org/press/news/2017/open-access>.

“M68-ciudadanias en movimiento”, recuperado de: <http://www.m68.mx>, con-
sultada el 13 de diciembre de 2018.

Mediateca del Instituto Nacional de Antropologia e Historia, pagina web, México,
inaH-Secretaria de Cultura, recuperado de: <https://www.mediateca.inah.gob.
mx/islandora_74/>, consultada el 11 de diciembre de 2018.



Mexicana: Repositorio del Patrimonio Cultural de México, pagina web, México, Se-

cretaria de Cultura, recuperado de: <https://mexicana.cultura.gob.mx/>, con-
sultada el 6 de octubre de 2018.

Museos de México, pagina web, México, Secretaria de Cultura, recuperado
de: <http://museosmexico.cultura.gob.mx/>, consultada el 16 de mayo de
2018.

Overholt, John, “Five Theses on the Future of Special Collections”, rsw: A Journal of
Rare Books. Manuscripts, and Cultural Heritage, vol. 14, nim. 1, 2013, pp. 15-
19, recuperado de: <http://nrs.harvard.edu/urn-3:HUL.InstRepos:10601790>,
consultada el 11 de diciembre de 2018.

Pekel, Joris, “Democratising the Rijksmuseum: Why Did the Rijksmuseum Make
Available Their Highest Quality Material without Restrictions, and What Are
the Results?”, enero de 2014, recuperado de: <http://pro.europeana.eu/files/
Europeana_Professional/Publications/Democratising%20the%20Rijksmu
seum.pdf>, consultada el 11 de diciembre de 2018.

Rijksmuseum, “Search in Rijkssudio”, recuperado de: <https://www.rijksmuseum.
nl/en/search>, consultada el 11 de diciembre de 2018.

Riley, Jenn, Glossary of Metadata Standars, Indiana, Indiana University Libraries
White. Professional Development Award, 2009, recuperado de: <http://jenn
riley.com/metadatamap/seeingstandards_glossary_pamphlet.pdf>, consulta-
da el 11 de diciembre de 2018.

Riley, Jenn, y Devin Becker, “Seeing Standars: A Visualization of the Metada-
ta Universe”, Indiana University Libraries: White. Professional Development
Award, 2009, recuperado de: <http://jennriley.com/metadatamap/seeingstan
dards.pdf>, consultada el 11 de diciembre de 2018.

Simmons, John E., Things Great and Small: Collections Management Policies,
Washington, D. C., American Alliance of Museums, 2006.

“Tesauros-Diccionarios del patrimonio cuftural de Espafia-Acceso a los tesauros”, Ministe-
rio de Educacion, Cultura y Deporte-Gobierno de Espafa, recuperado de: <http:/
tesauros.mecd.es/tesauros/tesauros>, consultada el 11 de diciembre de 2018.

“The British Museum. Collection Online”, recuperado de: <https://www.british
museum.org/research/collection_online/search.aspx>, consultada el 11 de di-
ciembre de 2018.

“The British Museum. Research Space”, recuperado de: <https://www.british
museum.org/research/research_projects/all_current_projects/researchspace.
aspx>, consultada el 11 de diciembre de 2018.

Voon, Claire, “Metropolitan Museum Gives Unrestricted Access to 375,000 Ima-
ges. Under the Institution’s New Open Access Policy, Images of Hundreds of
Thousands of Works from Its Collection Are Available to Copy, Remix, and Dis-
tribute Freely”, Wired (blog), 7 de febrero de 2017, recuperado de: <https://
hyperallergic.com/357004/metropolitan-museum-gives-unrestricted-access-
t0-375000-images/>, consultada el 10 de febrero de 2017.

GACETA DE MUSEOS | 49



