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INTRODUCCION

El presente texto desarrolla una reflexion sobre los traba-
jos de investigacion y de difusion realizados en museos
y como algunos de estos materiales dan cuenta de las formas
como se representa el patrimonio biocultural en las expo-
siciones. Las experiencias a las que me referiré reflejan mi la-
bor desempenada en la Coordinacion Nacional de Museos y
Exposiciones del Instituto Nacional de Antropologia e Histo-
ria [cNME-INAH]. Desde 2014 participé en la creacion de una
serie de interactivos que respondian al discurso del guion de
una exposicion con materiales paleontologicos. Estos recur-
sos participativos se efectuaron considerando la diversi-
dad del patrimonio cultural en México y, precisamente, a
través de este enfoque se desarroll6 la relacion que existe en-
tre los museos y el patrimonio biocultural, con la finalidad
de establecer nuevos canales de vinculacion entre los visitan-
tes y los museos.

En virtud de que el museo tiene como funciones la exhi-
bicion y la salvaguarda de sus colecciones, es responsabilidad
del mNan conservar, investigar y difundir dicho patrimonio.
Por esta razon, los interactivos, tanto digitales como andlo-
gos, estan pensados como un mecanismo de construccion
social; es decir, el desarrollo de una estrategia para visibilizar
el patrimonio de la sociedad y de la cultura que los produ-
ce, asi como el proceso por el cual la cultura va tejiendo una
relacién ancestral con su entorno. Asi, la interpretacion del
patrimonio tiene como objetivo reproducir las diferentes ex-
presiones de la relacion de un grupo con su entorno, que en
su mayoria se transforman y adectian con el paso del tiem-
po, donde se trata de narrar la version de un grupo especifi-
co pero siempre desde su presente.

Considerando, como lo menciona Eckart Boege, que el
diverso patrimonio biocultural de nuestro pais responde a
saberes, sistemas de valores, cosmovisiones, rituales, creen-
cias, ceremonias, etcétera (Boege, 2008: 25), se pretende
que los interactivos involucren los diferentes simbolos y sig-
nificados de cada comunidad, entidad y museos, en los que

se desarrollan disimiles exposiciones con el objetivo de co-
nocer, difundir y comunicar.

Los interactivos se disefiaron para acercar al visitante con
la coleccion y con la sociedad que los produjo, a partir de es-
trategias para que el publico descubra algo nuevo o diferen-
te de lo que se aprecia comtunmente.

Para comprender mejor el patrimonio, consideramos
pertinente disefiar tres tipos de interactivos: el primero, a
partir una pieza representativa de la coleccion, pero que ade-
mas hable de diferentes temas, por ejemplo, la sociedad que
la produjo, los significados o la cosmovision, pretendiendo
dar a conocer los diversos procesos histéricos, arqueoldgi-
cos, usos, creencias, devenires y rituales que muestren as-
pectos de manufactura, de sus significados, de los materiales
que la constituyen, de la estratificacion social, de la utilidad,
de la vida cotidiana de alguna cultura o de la sociedad pa-
sada o actual.

El segundo es un interactivo que esté pensado para unir
dos topicos; es decir, relaciona el contenido de la sala ante-
rior y te prepara para conocer el siguiente contenido. Y el ter-
cero es un interactivo en el que se desarrolla un tema para
apoyar el guion museolégico con un tema especifico y, con
esto, que el publico se lleve mas informacion de la que lee
en las cédulas.

Desde esta perspectiva podemos referirnos a la propuesta
de la museologia critica en la que se plantea al museo como
una esfera publica donde los significados sociales, los valo-
res sobre qué es cultura, patrimonio, identidad, ciudadania
y otras nociones, son puestas en discusion y cuestionamiento
(Santacana y Hernandez, 2006). Con base en estas premisas,
los interactivos que se desarrollaron a partir de la herencia
biocultural estan considerados para que los espectadores ex-
perimenten, conozcan y reflexionen, desde su presente, y
compartan los motivos que hacen valioso su patrimonio o un
tema en la actualidad, como fue el caso del patrimonio pa-
leontologico del Museo Regional de La Laguna, en Torreon,
Coahuila.
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Varias de las piezas expuestas datan de mas de 100 000 afios AP Fotografia © Ceci-
lia Llampallas.
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EL MUSEO Y LA REPRESENTACION DEL PATRIMONIO BIOCULTURAL

En el desarrollo de materiales interactivos partimos de consi-
derar que el patrimonio biocultural comprende una gran di-
versidad de temas que se han tejido en la sociedad y en su
relacion con la naturaleza. Incluye las formas en que la hu-
manidad ha interactuado y transformado su entorno, que no
solo ha sido escenario para su manutencion, sino que tam-
bién repercuti6 en las practicas de los habitantes, convirtién-
dolo en espacios ceremoniales, rituales, como parte de su
cosmovision.

En términos planteados por Luque, Martinez-Yrizar y di-
versos integrantes de la Red Tematica Conacyt sobre Patri-
monio Biocultural, el valor de lo biocultural reside en que
genera “comunidad”, pues nos remite a conectarnos con la
memoria de la humanidad, que como especie ha sido capaz
de crear modos de relacion sociedad-naturaleza significa-
tivos, creativos y de regeneracion mutua. Es decir, nos re-
mite a reconocernos como parte de la trama de la vida de la
Madre Tierra (Luque et al., 2016). A partir de esas premisas
desarrollamos un ejercicio para reactivar el pasado desde la
actualidad, considerando que esto nos permite recuperar un
proceso historico en el presente.

El interactivo al que me referiré se disenio para el Museo
Regional de La Laguna, repositorio que cuenta con una co-
leccion de materiales paleontolégicos que han sido encontra-
dos en gran parte del estado, mismo al que se conoce como
“Coahuila, tierra de dinosaurios”. El objetivo del proyecto
fue el de provocar y el de ampliar experiencias dentro del
museo y, en particular, dar a conocer el trabajo paleontologi-
co en el territorio estatal. A partir de esta premisa se realiz6
una conceptualizacion con una frase detonante: “{Te invita-
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mos a conocer como surgio la vida en la Tierra!”.

Sabemos que la escala temporal geoldgica describe las
caracteristicas y las conexiones de la evolucion de la Tierra.
Los especialistas, por los procesos y cambios por los que ha
atravesado, la han dividido en las eras siguientes: Mesozoica,
Cenozoica y Paleozoica, por mencionar algunas. Estas etapas
cuentan la historia del planeta a partir de acontecimientos
significativos como la formacion de montanas, la erosion, las
extinciones masivas, la vida de los dinosaurios y del hombre.

Una vez celebradas algunas reuniones para intercambios
de conocimientos y de bibliografia sobre el tema, comen-
zamos por definir estrategias para que el visitante conocie-
ra los eventos més importantes. De este modo consideramos
prioritario que se contara con informacién sobre la division
cronologica de la Tierra y como se formé su geografia, ya
que por efecto de los cambios climaticos y de los movimien-
tos geoldgicos se origind lo que hoy es nuestro planeta. Lo
que acontecié en cada era y periodo, ademas de la combina-
cion de diferentes sucesos, formo los continentes, los mares,
la vida, los dinosaurios, etcétera. A partir de estos hechos se
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Testimonios de vida acuatica en lo que hoy es un desierto Fotografia © Cecilia Llampallas.

conocen aspectos sobre el tipo de flora y de fauna caracte-
ristica de cada era y, en el caso de los fosiles encontrados en
Coahuila, se pudo reconstruir el paisaje que imper6 en esta
region hace millones de aos.

La estrategia educativa consistié en presentar un tablero
con cubos que el visitante puede girar hasta que coincidan
en un mismo color que identifica cada una de las eras y las
relaciona con las eras geologicas: el Precambrico, el Paleozoi-
co, el Mesozoico y el Cenozoico, mencionandose solo éstas
por ser las mas representativas de los vestigios descubiertos
en Coahuila. En cada cara de los cubos se colocé un peque-
flo texto y una imagen con informacion sobre los aconteci-
mientos mds importantes del planeta, pero si se acomodan
todos los cubos correctamente se podré abrir uno de ellos y
el publico vera en el interior una imagen de la flora o de la
fauna del estado, o en caso de que no se contara con ésta,
de un ejemplar de México. Esto permitia posicionarlos en
el tiempo al unir los colores que correspondian a cada era,
ademas de conocer que en dichas eras habian ocurrido los
cambios mas significativos de Coahuila.

Cada cubo contiene breves textos que informan sobre los
fenomenos que se produjeron en la Tierra hasta llegar a lo que
ahora vemos, ademas de los animales y la fauna que fue apa-
reciendo en esos periodos. Por otro lado, al alinear los cu-
bos se abrira una caja simulando una ventana al pasado que
contiene un acontecimiento y un resultado; por ejemplo,
al abrirla el visitante encontrara informacion del meteorito
Allende, el cual se impacté en Allende, Chihuahua, gracias
a lo cual se determino la antigiiedad de la Tierra y del Uni-

verso. De este modo se logra que el publico conozca que se
trata del material mas antiguo que existe y el mas estudia-
do en el mundo.

A partir de estos hechos, el proposito del interactivo con-
siste en que el visitante reflexione sobre los cambios clima-
ticos que determinaron las condiciones del ambiente actual,
y que la fauna y flora son propias de algunas regiones de la
Reptiblica Mexicana y en especial del estado de Coahuila.

Asimismo, cada cubo por la parte externa presenta un di-
sefio con la fauna que surgio entre 70 y 65 millones de afios,
ya que en Coahuila existen evidencias de vida del Jurasico y
del Cretacico, principalmente de plantas fosilizadas y de fau-
na como ammonites, plesiosaurios, cocodrilos, tortugas y di-
nosaurios. Por medio de este recurso se explica de una forma
mas dindmica como ha cambiado el paisaje, ademas de va-
lorar la riqueza natural y cultural de lo que en la actualidad
observamos.

De esta manera se pretende que cuando el publico se
adentre en la Sala de Paleontologia del museo y juegue con el
interactivo, éste lo introduzca en temas que lo llevaran a dife-
rentes experiencias, intereses o bagaje personal. Y sabra que
lo que lee en las cédulas es resultado de diversas investigacio-
nes en torno al surgimiento y el descubrimiento del patrimo-
nio biocultural, en este caso del patrimonio paleontolégico.

INTERACTIVOS EN LOS MUSEOS, UNA MANERA DE CONOCER TU PATRIMONIO

Entendemos los interactivos como medios o herramientas
que nos permiten organizar, conservar, difundir e interac-
tuar con el contenido de una exposicion, mismos que se
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Los soportes de las piezas estaban especialmente adaptados a la forma y el peso de los fosiles Fotografia © Cecilia Llampallas.

desarrollan en formatos como videos, manipulacion de répli-
cas, textos, lineas de tiempo, video mapping, audio, por men-
cionar unos cuantos. Algunas modalidades para interactuar
con los interactivos pueden ser en redes sociales, blogs, pa-
ginas web, aplicaciones para dispositivos como celulares, ta-
bletas y computadoras.

De esta manera, la conceptualizacion de los interacti-
vos esta orientada a precisar preguntas de investigacion, por
ejemplo, jcual es el objetivo? ;A quién esta dirigido? ;Qué
pretende detonar en el ptblico? Su propésito es que la expe-
riencia del visitante sea significativa, es decir, que genere en
él una reflexion que detone un aprendizaje.

La intencién de los interactivos consiste en introducir
al publico en los temas que se desarrollan en las salas del
museo, para que su visita se convierta en una experiencia
integral que ayude a potenciar la creatividad mediante activi-
dades ludicas e interactivas. Se busca que el visitante no sélo
reciba informacion (Hernandez, 2004), sino que procese los
contenidos y reaccione ante ellos. Con esto se pretende, ade-
mas, que el publico identifique el patrimonio cultural y viva
una experiencia con actividades que estan orientadas a pro-
piciar la reflexion e interpretacion del patrimonio. Dichas ac-
tividades pueden realizarse de forma individual o colectiva;
con la elaboracion de dichos interactivos se busca responder
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a los intereses de los diversos ptblicos y que, al ser autoges-
tivas, el visitante vincule su presente y recapacite sobre el
patrimonio biocultural.

También se desarrollan estrategias educativas para que el
visitante se incorpore, desde su presente, y reconozca su pa-
trimonio cultural, a través de una practica interactiva dentro
de las salas del museo y asi propiciar experiencias vincula-
das a los diversos contenidos, partiendo de la generacion de
materiales que pueden ser mecanicos o digitales, segin sea
el caso. Cabe mencionar que las estrategias se aplican a cual-
quier publico que visite el museo.

Para conceptualizar un interactivo se estudian las co-
lecciones —el contexto en el que fue creada, el autor, los
materiales, las influencias, etcétera— y se mantienen pla-
ticas con los investigadores del tema para posteriormente
valorar los aspectos que se puedan explorar en una estrate-
gia comunicativa, y de esta forma hacer posible un proce-
so de acercamiento a la misma mediante un primer proceso
de indagacion. Asi, los interactivos se desarrollan a partir de
un proceso de comunicacion en el que el publico participa
como un elemento activo en la recepcion y en la interaccion
por medio de herramientas que los acerca a su entorno o a
un evento, para que por este medio se proporcione al parti-
cipante diferentes rutas y elementos que le permitan llegar



a una reflexion que conjugue diferentes tipos de aproxima-
ciones. Una vez realizadas las preguntas detonantes y obser-
vaciones en torno a una obra o un acontecimiento, es decir,
la etapa de acceso al evento, el participante realizara una
pequeria actividad en la que volcara su reflexion.

Asi, se cumplen los fines establecidos por el Consejo In-
ternacional de Museos (icom, por sus siglas en inglés): “Ad-
quirir, conservar, estudiar, exponer y difundir el patrimonio
material e inmaterial de la humanidad con fines de estudio,
educacion y recreo” (1com, 2007, s. p.).

Para lograr lo anterior, los objetivos de los interactivos
deben ir orientados a la comprension de la region y de su
diversidad, es decir, con procesos historicos y antropolégi-
cos particulares de algtin acontecimiento en especifico o de
un proceso cultural. En muchos de los casos lo podemos ob-
tener de un objeto de la coleccion que se utiliza en la vida
cotidiana de hoy, o de un objeto usado en alguna celebra-
cién o ritual de un grupo; de este modo, el visitante puede
comprender su conformacién social, politica, econdmica y
cultural desde su presente. Asi, se trata de no caer en la pre-
sentacion de las historias sintetizadas y cronologicas de la
historia nacional.

Finalmente, la interaccion en los museos se orienta a que
queden claros los lazos de significacion entre quien obser-
va y el patrimonio cultural. Es decir, se dirige a generar ex-
periencias a partir del establecimiento de relaciones entre un
recurso interactivo y la persona, de una manera cognitiva,
sensorial, y ubicarlos en tiempo y en espacio. Para esto se
deben desarrollar dindmicas participativas para facilitar al vi-
sitante que se vincule social, antropologica e histéricamente
con su patrimonio cultural...

* Coordinacion Nacional de Museos y Exposiciones, INAH
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Trabajo de campo. Recorrido por la Cuenca del Rio Balsas (ecologia humana), donde se expone el uso de los recursos naturales de la regién nahua del estado de Guerrero Fotografia ©
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