de publico para evaluar si realmente
esta funcionando, como opera, en
qué se puede mejorar, qué hay que
cambiar. Para dar un ejemplo, pienso
en la practica museografica de hace
8 0 10 anos, que de alguna forma fue
establecida por la gran experiencia
de los musedgrafos de los sesentas
en México, pero que no se evaluaba,
s6lo se aplicaba como modelo.
Desde el momento en que los estu-
dios de publico nos empezaron a
indicar que habia poca comprension
de temas o que habia sugerencias

importantes por parte de los visitantes como dar mas informacién o
colocar bancas, la museografia se ha ido modificando y creo que
actualmente ya es una practica propia de nuestro quehacer cotidiano.
Creo que la comunicacién educativa debe sufrir el mismo proceso a
corto plazo y quedar inscrita como una de las actividades fundamen-
tales para el museo. ¢

* ARQUITECTO. COORDINADOR NACIONAL DE MUSEOS Y EXPOSICIONES. INAH.
** ETNOL0GO. PROGRAMA NACIONAL DE COMUNICACION EDUCATIVA. CNMYE.

COMPRENDER PARA TRANSFORMAR

Educar en el museo, descubriendo

el hilo

Martha Elena Robles*

Hacia 1a construccién de una
pedagogia para el museo. Proyecto
de Innovacién de Intervencién
Pedagdgica, tesis que presenté
Georgina Leonor Silva Ortega para
obtener el grado de Licenciada en
Educacion por la Universidad
Pedagdgica Nacional, en octubre de
2001.

Esta investigacion tiene
como objetivo elaborar un programa
de actividades para el area educati-
va del Museo Nacional de Culturas
Populares. Este proposito llevd a la
autora a indagar como conciben los
educadores su funcion en el museo y
qué actividades desarrollan. En este
primer acercamiento observé que, al
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igual que otros recintos museisticos, el area educativa se caracteriza
por tener grandes cargas de trabajo, asi como por la falta de personal
y recursos financieros; pero sobre todo, se percaté de que el des-
arrollo y la planeacion de las actividades se llevan a cabo de manera
empirica y queel personal carecede referentes tedrico-metodoldgicos.

También observo que aunque el esfuerzo de los asesores tien-
de a extenderse mas alla del mero apoyo didactico y existe un interés
por mejorar la calidad de los servicios que se proporcionan y por
diversificar el publico que atienden, muchas veces este esfuerzo no se
consolida o no se logra motivar a los visitantes.

Por ello, en esta tesis decidié investigar el acto educativo en
el museo y sus posibilidades de desarrollo, para definir como se
puede propiciar un proceso pedagodgico fuera del ambito escolar en
relacion directa con los objetos que representan la cultura y el patri-
monio.

Sus categorias de analisis se sustentan en las ciencias de la
educacion, y se inscriben particularmente en el paradigma dialéctico
critico y en la investigacion participativa, la cual trabaja la vinculacién



de la teoria con la practica en un contexto educativo especifico. Se
trata de un proyecto de intervencidon pedagoégica que busca la ade-
cuacion del analisis curricular al campo educativo del museo.

Este diagnostico abordo las posibilidades de aprendizaje que el
museo propicia y puede generar, arrojando las siguientes conclu-
siones: hace falta superar el empirismo que caracteriza a la practica
educativa en el museo; debe existir una adecuacion entre las ideas y
aspiraciones y los intentos para hacerlas operativas; cada una de
nuestras estrategias deben permitir al visitante expresar e intercam-
biar de forma activa sus experiencias. Esto implica una permanente
planeacion y evaluacién de la intervencion pedagogica a desarrollar,
asi como la precision de referentes tedricos y metodolégicos que la
fundamenten; asimismo, es necesario descubrir y construir un curri-
culum propio para el museo, es decir, definir los elementos constituti-
vos de esta practica y especificar como se aprende y qué se aprende
en estos espacios. La autora considera que a partir de la construccion
de un marco curricular propio se puede dotar al museo de referentes
académicos y metodoldgicos adecuados para lograr su labor educa-
tiva.

Esto significa promover la adecuacion practica y analitica de los
principios y fundamentos de las ciencias de la educacién a la museo-
logia y a la museografia, asi como conocer a fondo las estrategias
de comunicacién educativa que se han desarrollado hasta ahora,
con el propésito de dotarlas de metodologias para su actualizacion
y funcionalidad.

Cabe destacar que su lectura puede servirnos de guia para
reflexionar sobre nuestra labor como educadores de museos. Sobre
todo, da cuenta de que el andlisis y la interpretacion de las acciones
pedagdgicas que se generan en el museo nos permiten innovar la

practica cotidiana, asi como com-
prender las dimensiones que en ella
se entrecruzan. Estos son aspectos
que casi hunca tomamos en cuenta y
que debemos considerar como parte
de la actividad que realizamos, pues
es lo que le da sentido y significado
a cada una de nuestras acciones y a
la practica misma.

Seguramente habra mucho
mas que decir sobre este trabajo de
tesis, e indudablemente muchas
ideas se habran quedado en el tinte-
ro. Sin embargo, toca a cada uno de
nosotros revisar y retomar aquellos
elementos que puedan enriquecer
nuestra labor como asesores educati-
VOS.

Si te interesa consultar esta
tesis, el Programa Nacional de
Comunicacién cuenta con un ejem-
plar. @

*S0CI0L0GA. PROGRAMA NACIONAL DE  COMUNICACION
Epucativa. PNCE. CNMYE.

iENTERATE!

No se te olvide visitar la exposicidn Faradn: el culto al sol en el antiguo Egipto que se exhibe en el Museo Nacional
de Antropologia. Es una magnifica oportunidad para apreciar 150 piezas originales de la cultura egipcia.

Ya esta a la venta el sobre nimero 2 Sentimientos de la Nacién de la Serie Testimonios de Nuestra Historia. Puedes
adquirirlo en tiendas del INAH. Te recordamos que el primer nimero es sobre el Himno Nacional Mexicano.
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