UNA EXPERIENCIA INAHGOTABLE

Los servicios educativos en el
Centro Comunitario Culhuacan

Silvia A. Rivas*

La conformacién de la actual area de
Comunicacion Educativa (antes denomi-
nada servicios educativos) de este
museo, se inicia en el mismo momento
en que las cuatro salas de exposicion
permanente fueron abiertas al publi-
Co en mayo de 1995.

Este origen simultaneo museo-
servicios educativos, nos conducen a
los mismos objetivos y caracteristicas
especificas por el que fueron creados;
al pertenecer a un espacio histérico y
cutural de gran trascendencia dentro
de los pueblos lacustres de la cuenca
de la actual Ciudad de México.

El sefiorio de Culhuacan (670
d.c.), considerado como patrimonio
histérico, nos heredé una presencia
cultural que no se ha explorado sufi-
cientemente; sin embargo, el acervo
que fue rescatado de los espacios
aledafnos al conjunto arquitectdnico
(1984 -1987) integrado por: Exconvento
Agustino San Juan Evangelista, la
Iglesia antigua, El Molino de papel y
el Parque historico, que dio origen a
la exposicibn permanente que se
exhibe actualmente en tres de las
doce celdas originales del convento y
una cuarta parte en lo que corres-
pondié a la capilla privada o domésti-
ca de los frailes.

PROCESO DE CREACION DEL
AREA DE SERVICIOS EDUCATIVOS

En la primera etapa observamos que

al ser un museo de nueva creacion,
las principales funciones que se rea-
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lizaron estuvieron enfocadas principalmente a una amplia difusién
y promocién, para darlo a conocer en primer lugar a los habitantes
de los barrios del pueblo, asi como las instituciones educativas,
empresas, comercios, etc., de la Delegacién de Iztapalapa y al publi-
co en general.

El equipo de personas que participé en la difusion inicial, fue de
las distintas areas que conformaba el Centro Comunitario Culhuacan,
en aquella época.

En un segundo momento, se dio seguimiento parcial a la pro-
mocién y difusion iniciada en los planteles de educacion basica, asi
que se tomo la iniciativa de convocar a la DGSEI-(USEI), Direccién
General de Servicios Educativos en Iztapalapa, para que los profeso-
res(as) pertenecientes a esta instancia participaran en un curso-taller
de sensibilizacién realizado entre febrero y marzo de 1995.

El objetivo central era dar a conocer el nuevo museo, con las
propuestas didactico-pedagdgicas que fueron elaboradas especial-
mente para atender a escolares de preescolar, primaria y secundaria.
Asistieron aproximadamente 500 docentes que fueron atendidos en
sesiones de cuatro horas, en turnos matutino y vespertino durante los
cuales se incluyeron diversas dinamicas de trabajo en la que los pro-
fesores tenian una participacion activa, no solo para el conocimiento
de los aspectos histéricos mas relevantes de sitio, sino el manejo de
técnicas didactico-pedagdgicas para los recorridos propuestos a los
distintos niveles de educacion basica.

Con este curso se propuso, ademas de tener un acercamiento
con la comunidad educativa de Iztapalapa, el lograr como accién
inmediata, que los profesores(as) asistieran con sus alumnos para ini-
ciar un programa de visitas escolares, ya que en ese entonces era el
Unico museo existente, dentro de esta area delegacional.

Sin embargo, la respuesta obtenida por parte de los docentes
convocados no fue del todo satisfactoria pues no se logré la afluen-
cia esperada.

Por los comentarios que se recibieron de parte de los docentes
sabemos que esto se debid en gran medida a que la instancia corres-
pondiente USEI (actualmente DGSEI), direcciéon que coordina todos
los servicios educativos de la Delegacion Iztapalapa en los niveles
de educacién basica, se mantuvo al margen, al no darle el segui-
miento convenido entre el museo y las autoridades de la mencionada
dependencia.



El periodo comprendido entre 1996 y 1998 fue una etapa difi-
cil dado que la afluencia de publico fue reducida y esporadica, debi-
do a las propias caracteristicas del Exconvento: ajena a los circuitos
culturales y turisticos conocidos dentro de la ciudad de México; esta
condicién se logré mejorar con diversas estrategias de promocion y
difusién a través de los medios masivos, asi como la realizacién de
eventos artisticos y culturales que acercaban el publico al museo.

A pesar de que el atractivo principal no fuera precisamente el
conocer el acervo histérico, artistico y arquitecténico del monumento
se obtuvo muy buena respuesta por parte de los grupos escolares
que se programaron para exposiciones temporales, con tematicas de
cultura popular y tradiciones de la comunidad culhuacana.

En enero de 1998, se iniciaron las primeras gestiones con auto-
ridades de la SEP, Direcciéon General de extension educativa, a fin de
dar a conocer la oferta de visita guiada dirigida a escolares de edu-
cacién basica que se implementé en el museo. Para ese momento el
area de servicios educativos estaba integrada por tres personas:
Profra. Rosa Maria Samano, Prof. Marino Chavez Mendoza y Profra.
Silvia A. Rivas Cruz.

Con este equipo se inicid el proyecto formal del area de
Servicios Educativos dentro de la organizacién general que existia en
el Centro Comunitario de Culhuacéan. Esta tarea fue un reto importan-
te pues tuvimos que sortear varios tropiezos y actitudes negativas de
algunos comparferos de las otras areas de trabajo que no estaban
convencidos de nuestras propuestas, por lo que se organizé un
curso-taller de sensibilizacién al que fueron invitados los integrantes
de todas las areas pertenecientes al entonces Centro Comunitario;
Exconvento, sino de los objetivos que se vislumbran en la atencién a
los visitantes desde una perspectiva didactica, interactiva y de espar-
cimiento cultural.

Entre 1996 y1998 se continud reforzando la difusién del museo
principalmente en planteles educativos basicamente de primaria, sin
olvidar a los otros publicos como los pacientes del Hospital
Psiquiatrico Fray Bernardino Alvarez, Grupos de Adultos Mayores
INAPLEN (INSEN), organizaciones culturales independientes, etc.

De visita por las salas del museo. Ex Convento de Culhuacan.
Fotografia Silvia A. Rivas.

Otras acciones que han con-
tribuido a enriquecer y mejorar las
actividades del museo dirigidas al
publico infantil, han sido las que a tra-
vés del programa “Alas y Raices a los
Ninos” de CONACULTA, se han veni-
do realizando desde 1988; las cuales
corresponden a espectaculos de mu-
sica, teatro, danza, titeres, talleres de
iniciacion artistica y narraciones ora-
les, que han estado a cargo de artis-
tas reconocidos, de gran calidad y
sensibilidad especial para dirigirse a
todo tipo de publico.

Pensamos que este progra-
ma ha tenido un gran éxito y una
permanencia en el Exconvento debi-
do a que es uno de los espacios en
los que se atiende a una comunidad
de bajos recursos, que ademas no
cuenta con ofertas culturales que
estén a su alcance.

Durante todo este periodo,
de méas de seis anos, el area de
Comunicacién Educativa ha intenta-
do realizar sus funciones especificas,
al ofrecer servicios de calidad aun
contando con pocos recursos huma-
nos y materiales. El aspecto cualitativo
ha representado una meta constante
de mejoramiento, sobre todo en la
capacitacion permanente de las per-
sonas asignadas a esta area, asi
como la implementaciéon de técnicas
y estrategias de la nueva museologia,
aplicadas para la atencién de los diver-
sos tipos de visitantes del museo.

Queda como una tarea per-
manente el lograr, por todos los me-
dios que estén a nuestro alcance, que
este espacio sea conocido y recono-
cido como parte de la red de museos
que actualmente aglutina el Instituto
Nacional de Antropologia e Historia.<

*

PROFESORA.  COORDINADORA DE  COMUNICACION
Epucativa. Museo DE Simo EXCONVENTO SAN Juan
EVANGELISTA. CULHUACAN.
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